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"|t-stottet undervisning til elever i store specifikke
leese- og skrivevanskeligheder” - det lyder nemt!
Det drejer sig ofte om kvikke og velfungerende ele-
ver, der "bare" har et leeseproblem. Bgrn og unge i
dag er sa dygtige til at bruge computer. De er meget
bedre til det end lzrerne. Sa det handler vel bare
om at udlevere en computer med et laese- og skrive-
stgttende program til eleven suppleret med et kort
kursus i programmet. Og sa fungerer det vel?

Gid det var sa nemt! De mange erfaringer fra
Skanderborg Kommune viser, at it-stgttet under-
visning er en stor, mangfoldig og kompleks opgave,
som eleverne ikke kan klare alene.

Artiklen er en opsummering af vore mange erfa-
ringer med it-stottet undervisning (itsu) til elever
i store leese- og skrivevanskeligheder. Opsumme-
ringen er opdelt i 6 fokusomrader. De mange ars
daglige erfaringer og de specialiststottede udvik-
lingsarbejder har leert os, at skal den it-stattede
undervisning lykkes, s ma der sattes ind hele
vejen 'rundt om’ eleverne. Der skal arbejdes med:

1. Samarbejdsstrukturen mellem ledelse, lerere
og elever og mellem de forskellige specialister':
Leesekonsulent, leesevejledere, advokater og
it-vejledere

2. Undervisning i brugen af de lsese- og skrive-
stgttende program

3. lt-udstyr: Indkg og udvikling

4. Digitale tekste ®lges de helt
rigtige tekster lev

5. Elevernes medb ejerskab til op-
gaven

6. Nye arbejdsvaner og rutiner og nye
eleven

Der beskrives evalueringsresultater, og
bud pa, hvad der skal til for at udvikle en m
inkluderende lzeseundervisning, end vi har i dag.
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Dette afsnit er det forste af seks, som sammen
abner for en flig af de mange udfordrin
skal arbejdes med, for at en it-stattet
bliver vellykket. Alle eksempler i de se
er hentet fra samarbejdet med elever o
Mange af opgaverne er helt grundlaeeggen




forstet pd den méade, at de hver iseer er ngdvendige,
hvis indsatsen ikke skal ga i std, mens andre opgaver
har betydning for, om indsatsen bliver mere eller
mindre vellykket.

Dette fgrste afsnit saetter fokus pd samarbejdet om
opgavelgsningen.

De farste ars projekterfaringer viste, at den it-stotte-
de undervisning er en stor, mangfoldig og kompleks
udviklingsopgave bade for den enkelte elev og for
elevens leerere. Det stod meget tydeligt, at opgave-
losningen kraever en specifik viden og kompetence,
som det kan veaere vanskeligt for den enkelte laerer at
opna. Derfor har skolerne i dag mindst én advokat,
dvs. en specialundervisningsleerer eller en laesevejle-
der, som har specialistviden pa omradet, og som pa
skolen er tovholder for opgaven omkring den enkelte
elev. (Lees yderligere om advokatrollen i faktaboksen.)
Selv om hver enkelt elev har tilknyttet en advokat,

er det selvfalgelig afgerende, at klassens lzerere samt
skolens it-vejleder hver iseer og sammen tager ansvar
for og ejerskab til opgavelgsningen.

Advokatrollen

Skolerne har mindst én advokat. Advokaten er en
specialundervisningsleerer eller en leesevejleder,
der er faglig ekspert og tovholder for den it-
stattede undervisning. Advokat-titlen er valgt for
at signalere, at opgaven er mangfoldig.

Opgaven er at give eleven savel en faglig som en
personlig statte, give kurser og vejledning til klas-
sens laerere samt holde en ngdvendig kontakt til
elevens foreeldre.

Som udgangspunkt tildeles advokaten tre ugent-
lige lektioner tilknyttet eleven. | takt med, at
eleven udvikler nye kompetencer, arbejdsvaner og
rutiner, reduceres omfanget. | starten er der me-
gen undervisning, mens det over tid forandrer sig
mere og mere til at vaere en vejledningsopgave.

Typisk er advokaten tilknyttet flere elever, hvilket
er med til at give en bredere viden og erfaring.

Skolens evne til at lgfte opgaven med den it-
stgttede undervisning bliver mindre sérbar, hvis

der er mere end én advokat.

Advokaten kan yderligere have en vejlederop-
gave i forhold til kolleger, der gnsker et laese- og
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skrivestattende program som kvalificering til
den almene undervisning. Itsu-tilbudet vil kunne
bidrage til den proces med viden og erfaringer.

De forste ars projekterfaringer viste ogsa, at det var
en udfordring for den enkelte skole selv at fastholde
og f& den ngdvendige kvalitet i indsatsen. Derfor
tager Fagsekretariatet Barn og Unge et medansvar
for at lgfte opgaven pd et kommunalt niveau.

| Fagsekretariatet er etableret et mindre team,

der varetager opgaven: En laesekonsulent leder og
koordinerer indsatsen. Yderligere er der tilknyttet to
vejlederteam hvert bestdende af en laesevejleder og
en it-vejleder.

Fagsekretariatets opgave er bl.a. at formidle den
nyeste viden pd omrddet samt at vaere faglig spar-
ringspartner for de visiterede elevers danskleerer og
advokat.

Videndeling og faglige sparring udmgntes pa arsbasis
gennem: 1) fire netveerksmoder med fokus pa nye
programmer samt erfaringsudveksling og feelles
udvikling af praksis. 2) To skolebesgg a én lektion/
elev, hvor der med afseet i elevens og/eller advo-
katens gnsker gives vejledning til fortsat udvikling.
Der skrives referat fra mgderne. 3) Labende gensidig
erfaringsudveksling pa en elektronisk konference.

2. Undervisning i computerens
muligheder for leese- og skrivestgtte

Gode laesere formar selv - ofte uden at vide hvorfor
og hvordan - at udvaelge og tilpasse leesestrategier i
forhold til leeseformalet. Elever i leesevanskeligheder
har besveer med at udvikle disse kompetencer. De
skal laere bevidst brug af strategier gennem under-
visning. De skal f. eks. lzere, at der laeses pa én méade,
nar formalet er at fa gode laeseoplevelser. Der laeses
pa en anden made, nar der undervejs skal opsamles
stikord til et efterfglgende referat. Der laeses pd en
tredje made, nar forstelsen af hvert enkelt ord har
betydning for, at en opgave Igses korrekt.

Elever, der bruger laesestotte, skal have denne viden
mere bevidst og nuanceret end de fleste andre. De
skal nemlig i det lsese- skrivestgttende program
kunne veelge strategi, hastighed og stemme efter
leeseformalet. Er indstillingen uhensigtsmaessig,
resulterer det nemt i, at eleven ikke forstar, hvad der
bliver laest. For at programmet kan blive elevens per-
sonlige laesehjeelper, sa skal han? selvstaendigt kunne
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foretage indstillinger i forhold til leeseformalet. Det
kreever bade undervisning og gvelse over tid.

Leeseopgaver og krav andrer sig i forhold til elever-
nes alder. Derfor er oplaering i brugen af forskellige
digitale strategier afhaengig af fortlgbende under-
visning.

Det samme ggr sig geeldende for skrivestatten. Her
er ogsa mange bevidste valg, der skal ggres, hvis
programmet skal kunne give den optimale hjzelp.

Advokaten skal have indsigt i og fglge med i ud-
viklingen af det lzese- skrivestgttende program for
lgbende at f forbedringerne sat i spil i praksis.

3. Hard- og software

Det er helt afgarende, at der pé skolerne skabes
nogle rammer, der sikrer, at eleven ikke lades i stik-
ken, hvis/nar der opstar problemer med udstyret.

Flere elever med it-stotte peger pa, at en langsom
computer kan veere den direkte drsag til, at det kan
veere sveert at folge med i undervisningen i klassen.

Opstar der tekniske vanskeligheder, er det advokaten

eller lererne, der i fgrste omgang mé hjeelpe. Kan
de ikke hurtigt klare problemerne, skal der veere en
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aftale med skolens it-vejleder om, at denne enten
loser problemet eller stiller en anden computer til
radighed, mens fejlene udbedres.

Udvalgte programmer skal vaere kabt hjem og instal-
leret ved skoledrets begyndelse.

De aldre elever skal yderligere have adgang til
syntetiske stemmer og ordforslag pa bade engelsk og
tysk, da leesevanskelighederne ogsé giver sig udslag i
andre sprog. Eleven skal blive hurtig til at skifte mel-
lem de forskellige profiler alt efter, hvilket sprog der
skal arbejdes med.

Det er vaesentligt, at eleven hurtigt far skabt nogle
gode rutiner med hensyn til at gemme sit arbejde,
sa det er muligt finde det frem igen, bade nar der

arbejdes hjemme, og ndr der arbejdes i skolen.

4. Adgang til digitale tekster

Nar en elev bruger et lzese- og skrivestgttende pro-
gram, er det naturligvis et must, at undervisnings-

materialet er tilgaengeligt i digital form. Det er den
enkelte fagleerer, der er ansvarlig for, at det digitale
materiale ligger klar, ndr undervisningen gar i gang.

Forlagene frigiver flere og flere digitale materialer
med eller uden illustrationer. Nar det - forhabentlig
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i neermeste fremtid - bliver sadan, at alle tekster
kan kabes hos forlagene i digital udgave, s& sendres
vilkdrene markant til det bedre set i forhold til den
nuveerende situation.

| dag er vi ngdt til at scanne meget materiale selv.
En scanning giver ikke ngdvendigvis en udgave, der
uproblematisk laeses op med syntetisk tale. Ofte
kommer den scannede tekst frem i en udgave, hvor
den syntetiske stemme ukontrolleret hopper rundt i
teksten. Det er en voksenopgave at tjekke tilgaenge-
ligheden for oplaesning.

Meget digitalt materiale kan hentes i Materiale-
basen, som er et landsdaekkende digitalt bibliotek,
hvor leerere kan dele deres scannede materialer med
hinanden. Det er en super god idé. Problemet er
bare, at lzererne kun har adgang til at se titlerne,
men ikke selve teksterne. Det er kun eleven, der

m3 det. Leererne har altsd ikke mulighed for i deres
planlaegning at lave en kvalitetskontrol af materialet.
Det er en alvorlig mangel. Skanderborg Kommune
har i overensstemmelse med Forlaeggerforeningen
oprettet eget digitalt bibliotek pa en sddan méade,

at leererne har adgang til at se teksterne i kraft af,

at de er paedagogiske hjeelpere for eleven. Vi har et
stort gnske om, at Materialebasen kan dbne op for
tilsvarende rettigheder. Skanderborg leverer naturlig-
vis materialer til Materialebasen.
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Det er ikke rimeligt, at tekstvalget til en klasse skal
bestemmes af, om en given tekst eksisterer i digital
form. Men er en leerer i tvivl om valget mellem to el-
ler flere tekster, er det tidsbesparende at skele til, om
de ligger digitalt.

Hvis ikke det gnskede materiale kan findes digitalt,
sd skal det scannes, og det er en voksenopgave. Man
kan forvente, at eleven selv scanner fa sider, men
0gsa her skal materialet leveres i god tid.

Det er en stor hjeelp at leegge alle "taskebgger” pa
computeren fra skoledrets start. Derudover vil der lg-
bende gennem aret komme nye materialer til - ikke
kun i dansk, men i alle fag.

5. Inddragelse af eleven

| skoledret 09/10 var psykolog, ph.d. Aase Holmgaard
tilknyttet itsu-tilbudet som forsker i projektet "Inklu-
sion og ligeveerdig deltagelse for Skanderborg Kom-
munes it-stgttede elever" (Holmgaard, Aa., 2010). |
den sammenhaeng interviewede Aase to elever, som
gennem laengere tid havde vist modstand mod at
arbejde med computer. Gennem de to interview blev
det klart, at modstanden bl.a. hang sammen med, at
computeren synliggjorde, at der var noget "galt" med
dem.
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De to elever gjorde os opmaerksomme pd, at det er
vigtigt, at eleven inddrages i mader, inden tilbuddet
saettes i veerk og undervejs i forlgbet.

Eleven skal have en forklaring pa, hvorfor han tilby-
des it-stgtten, og hvad it-stetten kan hjeelpe med. De
fremadrettede laeesepaedagogiske konsekvenser skal
droftes. Der skal tages stilling til, i hvilket omfang
eleven skal traene sin selvstaendige laesning. Det skal
droftes, hvilke konsekvenser it-statten har for afvik-
ling af nationale test og for afvikling af folkeskolens
afgangsprove.

Eleven skal ogsd inddrages i konkrete beslutninger
om, hvordan de rent praktiske ting skal klares. Hvor
skal computeren placeres i klassen? Hvorndr skal
computeren teendes? Hvorndr og hvor ofte skal
eleven ud af klassen for at lzere noget specifikt? Skal
computeren med frem og tilbage mellem skole og
hjem, eller er der klargjort en computer derhjemme?

For nogle elever kan det veere pinligt at skulle
arbejde pd computer, ndr kammeraterne ikke gor
det. Computeren synliggar vanskelighederne. Derfor
skal der tales med klassekammeraterne om, hvorfor
it-statten gives.

Eleven skal vide, at han selv er medansvarlig for, at
opgaven lykkes. Han skal veere indstillet pa selv at
geore en stor indsats og skal kunne tale, at der vil
vaere forhindringer undervejs. Men det skal ogsa
std tydeligt, at han ikke star alene med opgaven.
Advokaten og de voksne omkring klassen er der for
at hjeelpe.

Det har vist sig, at inddragelsen giver eleven stgrre
ejerskab til opgaven. Den giver ogsé eleven stgrre mu-
lighed for at samarbejde med lzererne om opgaven.

6. Nye arbejdsvaner og rutiner og nye
krav

Den eley, der far tilbudt it-stotte, har gennem det
meste af skolegangen veeret bagud i forhold til, hvad
kammeraterne har kunnet rent laesemaessigt. Ved at
spejle sig i kammeraterne har han hurtigt opdaget
vanskelighederne, sidan som Aase Holmgaard beskri-
ver det i sin ph.d.-afhandling "Viljen til leesning”, 2007.
For at klare sig har eleven vaennet sig til oversprings-
handlinger og til at slaekke pa krav til egen formaen.

De lzaese- skrivestgttende programmer giver nye
muligheder. Derfor skal der nu ogsa @endres pa krav
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og forventninger. Der skal arbejdes frem imod, at
eleven bliver mere selvsteendig i arbejdet med laese-
skriveopgaverne. For alle bgrn geelder det, at for at
blive en god lzeser, skal der leeses meget og i forskel-
lig sveerhedsgrad. Sadan er det ogsa, nar der laeses
med syntetisk tale. Eleven skal anvende laeselog, sa
det bliver synligt for ham selv og andre, hvad og
hvor meget, der laeses. Der skal requleres pa hastig-
heden i forhold til tekstens svaerhedsgrad, elevens
leesekompetence og leeseformalet. Der skal arbejdes
kritisk med skriftlige opgaver. Formuleringerne og
stavemade skal tjekkes med syntetisk tale.

Der er en forventning om, at eleven nu ogsa laeser
lektier. Forzeldrene skal nedtrappe deres hgjtleesning
af opgaver, da eleven skal vaenne sig til at kunne selv
med hjeelp fra laesestotten.

Samlet forteeller ovenstdende seks punkter, at hvis
den it-stgttede undervisning skal lykkes, sa er der
mange forskelligartede opgaver, der skal tages vare
pa. Det drejer sig bl.a. om samarbejde, it-udstyr,
undervisning i laese- og skrivestgttende programmer,
adgang til leesbare tekster, inddragelse af eleven,
arbejdsvaner og rutine og nye krav.

Kommende afsnit saetter fokus pd, hvad vi kan lzere
af evalueringen af itsu-tilbudet.

Hvad forteeller evalueringen?

Den seneste evaluering i itsu-tilbudet i fordret 2011
viser overvejende gode resultater i forhold til, at
eleverne har fiet mulighed for at deltage i klassens
undervisning pa lige fod med kammeraterne.

Alle elever forteeller, at it-statten er en god hjeelp til
at kunne klare fagene. Elevernes resultater i natio-
nale test "Dansk laesning/tekstforstaelse" er generelt
meget tilfredsstillende.

Vi har fiet et tydeligt billede pd, at eleverne p3 trods
af store afkodningsvanskeligheder har gode mulighe-
der for at koble sig til klassens undervisning.

Labende er der givet god hjeelp og statte fra advokaten
og laererne. De voksne siger i evalueringen, at de i kraft
af "uddannelsen” fgler sig godt kleedt pa til opgaven.

Det stir dog ogsa tydeligt i evalueringen, at den eks-
tra tid, som lzererne skal bruge i deres forberedelse,
er den storste udfordring for at fa it-stetten til at
veere velfungerende.
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N&r man er mange om at Igse en feelles opgave, er
det vigtigt, at der er en tydelig rolleafklaring og en
tydelig aftale om, hvem der gor hvad. Det skal veaere
tydeligt for advokat, lzerere, eleven og foreeldrene,
hvem der Igser hvilke opgaver. Hvem holder det ind-
ledende mgde med elev og foraeldre? Hvem leegger
"taskebggerne” i computeren fra drets start? Hvem
underviser eleven i det |aese- skrivestgttende pro-
gram, sdledes at det kan anvendes fleksibelt i forhold
til leeseformalet? Osv. osv.

Det har vist sig, at ndr aftalerne er klare, sa bliver
opgaven mere overskuelig og overkommelig for den
enkelte.

En mere inkluderende
laeseundervisning

Ndede vi malet i Skanderborg Kommune - har vi faet
en mere inkluderende laeseundervisning?

| skolen arbejdes der i dag overvejende efter det
traditionelle tekstbegreb, som er knyttet til tekst. It-
stgttede elever skal undervises i klassen og far derfor
et stgttende og kvalificerende redskab, der letter
adgangen til at arbejde med tekst.

Flere projektresultater - bl.a. Aase Holmgaards
forskning i 2010 - peger pd, at man vil kunne &

en mere inkluderende laeseundervisning, hvis man

i hgjere grad anvender det udvidede tekstbegreb,
som er multimodalt og inddrager bade tekst, lyd,
billeder og film. (Holmgaard, Aa., 2010) (Nielsen, B.
K. & Aa. Holmgaard, 2010) Denne viden har vi haft
gennem en del ar, men det gar meget langsomt med
at fa den nye arbejdsméade ind i skolen. Der er ingen
tvivl om, at elever med it-stgtte vil kunne klare sig
endnu bedre, hvis de i hgjere grad kunne fa lov til at
arbejde mere multimodalt. Det bliver farst muligt i
det gjeblik, klassens leerere tager den undervisnings-
form ind som del af klassens undervisning. Mange
vil gerne, men manglende eller darligt udstyr og
netveerk er en hindring. Yderligere kraever det ogsa
udvikling af en ny didaktik.

Det udvidede tekstbegreb er teet forbundet med digi-
tale medier. Hvis danske skolelever i hgjere grad skal
anvende lyd, billeder og film som ind- og udtryks-
former, sa er det en forudsaetning, at der for alle
leerere og elever er nem adgang til digitale medier
som computer, ipad, smartphone eller lignende.

Det er tydeligt, at den udvikling i dag gér hurtigere
end nogen sinde for. Maske ogsa fordi der nu er en
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opblgdning i forhold til, at elever selv medbringer og
anvender egne produkter i skolen.

Fra den seneste PISA-delundersggelse fra juni 2011
ved vi, at danske elever pd nuveerende tidspunkt er
darlige til at leese multimodale tekster. Nye laesema-
der kraever nye strategier, som der skal undervises

i (Bundsgaard, J., 2008). Vi har brug for flere forsk-
ningsprojekter for at indhente ny viden om arbejdet
med det udvidede tekstbegreb.

Anbefalinger og perspektivering

Artiklen har beskrevet udvalgte opgaver, der skal
varetages, for at en it-stottet undervisning bliver
velfungerende for den enkelte elev. Det star forha-
bentlig nu ogsé klart, at opgavelgsningen kraever
specialistviden og samarbejde mellem flere.

Artiklen peger ogsa pd, at den it-stettede undervis-
ning i sin nuvaerende form er under kraftig foran-
dring. Den stgrste forandring er knyttet til, at det
nuveaerende dominerende tekstbegreb bliver suppleret
0g maske pa lang sigt helt aflgst af det udvidede
tekstbegreb. Almenundervisning vil i langt hgjere
grad end nu anvende multimodale ind- og udtryks-
former, ingen i en klasse vil mere vaere alene om at
bruge computer, og adgangen til digitale tekster af
god kvalitet bliver nemmere. Det giver nye vilkdr og
muligheder for elever, der i dag anvender it-statte.

Det er en stor, langvarig og spaendende forandrings-
proces, vi er i gang med. Maske nar vi ad re dertil,
at det er en helt anden type vanskeligheder, der
popper op - ikke som laesevanskeligheder - men som
ind- og udtryksvanskeligheder/kommunikationsvan-
skeligheder.

Der er vi ikke endnu. Elever, der i dag oplever store
leese- og skrivevanskeligheder, har fortsat brug for
hjeelp. Pa baggrund af viden og erfaringer fra itsu-
tilbudet slutter artiklen af med falgende anbefalin-
ger:

1. Ilt-stgttet undervisning skal lgftes op pa et kom-
munalt niveau for at sikre kvalitet i indsatsen via
uddannelse til advokat og leerere.

2. Alle skoler skal have mindst én specialist/én
advokat.

3. En eley, der tildeles it-stottet undervisning, skal
kontinuerligt have tilknyttet en advokat. Yder-
ligere skal klassens leerere og skolens it-vejleder
tage et medansvar for opgavelgsningen.
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Nogle vil sige, at den it-stgttede undervisning er en
dyr indsats. Sat op imod de langsigtede konsekvenser
det har for mange, hvis de ikke far mulighed for lige-
veerdig deltagelse i undervisningen, er den gkonomi-
ske indsats beskeden.

Fagsekretariatet Barn og Unge i Skanderborg Kom-
mune gar nu aktivt ind og stetter forandringsproces-
sen. | 2012 igangseettes et stgrre projekt "Den in-
novative folkeskole - nye teknologiers betydning for
didaktikken i fremtidens skole"®. Som del af projektet
bliver der mulighed for at udvikle nye multimodale
ind- og udtryksformer med tilhgrende strategier til
fremme for en mere inkluderende laeseundervisning.
Itsu-tilbudet vil kunne bidrage med viden og praksis-
erfaringer til den proces.
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TIDSSKRIFTET
- VIDEN OM LAZNING

Begrebet specialist anvendes med den betydning, at specia-
listens specifikke viden og erfaring seettes i spil nysgerrigt,
anerkendende og forstyrrende med de @vrige deltageres

viden og erfaring. Hensigten er sasmmen at skabe en ny feelles
forstaelse.

Leesevejledning: | artiklen benavnes alle elever/drenge og
piger - som "han" Leererne/mandlige og kvindelige - benaev-
nes som "hun".

Projektbeskrivelsen er endnu ikke offentligt tilgeengelig, men
interesserede leesere er meget velkomne til at kontakte Barn

og Unge i Skanderborg Kommune vedrgrende projektet.
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