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Det nordiske samarbejde

Det nordiske samarbejde er en af verdens mest omfattende regionale samarbejdsformer. Samarbejdet
omfatter Danmark, Finland, Island, Norge og Sverige, samt de selvstyrende omrader Feergerne, Grgnland
og Aland.

Det nordiske samarbejde er bade politisk, skonomisk og kulturelt forankret, og er en vigtig medspiller i
det europaiske og internationale samarbejde. Det nordiske fellesskab arbejder for et staerkt Norden i et
steerkt Europa.

Det nordiske samarbejde gnsker at styrke nordiske og regionale interesser og verdier i en global omver-
den. Feelles vaerdier landene imellem er med til at styrke Nordens position som en af verdens mest inno-
vative og konkurrencedygtige regioner.
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Forord

Gode leseferdigheter er en avgjegrende faktor for at mennesker i en stadig
mer kunnskapsbasert verden med rask endringstakt skal kunne delta ak-
tivt bade i samfunns- og arbeidsliv. Internasjonale leseundersgkelser viser
at de nordiske landene i ulik grad har store utfordringer nar det gjelder
voksens leseferdigheter. | lgpet av de siste arene har Nordisk Ministerrads
radgivningsgruppe for nordisk Samarbeid om Voksnes Laring (SVL), pa
oppfordring fra de nordiske utdannings- og forskningsministrene, igang-
satt en forskningsbaserte forstudie om voksnes leseferdigheter innen ram-
men for kvalitet i utdanningen.

Formalet med forstudien har i farste omgang veert a skaffe innblikk i
utfordringer man star overfor knyttet til voksnes leseferdigheter, samt
skissere mulige problemstillinger for ytterligere nordisk innsats for a styr-
ke omradet. Studien har avdekket at

o det er ulike kriterier for, og forstaelse av, hva som kjennetegnes
leseferdigheter hos kortidsutdannede

e omfanget av hvor mange som har utilstrekkelige ferdigheter varier
eksempelvis mellom 20 og 75 % avhengig av hvilken malemetode
som legges til grunn

e det er svak kunnskap om av effekten av tiltak for & bedre lese- og
skriveferdighetene

Derfor har forfatterne foreslatt a falge opp forstudien med et prosjekt som
skal styrke kunnskapsgrunnlaget om hva som virker nar det gjelder tiltak
for bedre lese- og skriveferdigheter hos kortidsutdannede voksne. Dess-
uten foreslas ogsa et prosjekt som skal utvikle retningslinjer for hvordan
man skal identifisere lese- og skrivekrav og kunne identifisere de perso-
ner som har vansker med a leve opp til kravene.

Med bakgrunn i forstudiens anbefalinger vil Nordisk Ministerrads rad-
givningsgruppe for nordisk Samarbeid om Voksnes Lering (SVL), arbei-
de videre med omradet og beslutte eventuell ytterligere nordisk innsats
for & styrke voksnes leseferdigheter.

Kgbenhavn den 11.06.07

e

Gard Titlestad
Avdelingssjef, Nordisk Ministerrad






Forfatterens forord

Denne rapport er udarbejdet som led i projektet ,,Forbedring af laese-,
skrive- og IT-feerdigheder for kortuddannede voksne — en nordisk forun-
dersggelse*. Projektet er igangsat og finansieret af Styregruppen for
Voksnes Laring (SVL) under Nordisk Ministerrad.

Projektet er gennemfart i et samarbejde mellem fagpersoner inden for
leeseomradet fra Danmark, Norge, Sverige, Island og Finland.

Projektledelsen er blevet varetaget af undertegnede (Anna Steenberg
Gellert) i samarbejde med Carsten Elbro fra Center for Laseforskning
ved Kgbenhavns Universitet. Jeg har endvidere staet for indsamling af
data fra Danmark, bearbejdning, redaktion og supplering af de indsamle-
de oplysninger fra de gvrige fire nordiske lande samt udarbejdelse af den
samlede rapport til Nordisk Ministerrad. Karina Brunsgaard Bek og Kir-
stine Bagger lversen fra Center for Leeseforskning har assisteret med
praktisk arbejde.

Egil Gabrielsen, Lesesenteret ved Universitetet i Stavanger, har staet
for indsamling af data i Norge.

Ingrid Lavas, LaSa-projektet ved Mittuniversitetet i Harndsand, har
staet for indsamling af data i Sverige. Andreas Skoglund har assisteret
med litteratursggning.

Rannveig Lund, Lestrarsetur Rannveigar Lund i Reykjavik, har staet
for indsamling af data i Island med assistance fra Thora Kristinsdattir.

Emma Ojanen, Niilo Maki Instituttet ved Universitetet i Jyvéskyld,
har staet for indsamling af data i Finland.

Hovedparten af arbejdet med forprojektet er gennemfart i 2006. Den
samlede rapport blev i slutningen af januar 2007 sendt til gennemsyn og
kommentering hos de samarbejdspartnere, som har staet for indsamlingen
af data i de enkelte nordiske lande. Som fglge af samarbejdspartnernes
kommentarer er der foretaget enkelte andringer i rapporten. Efter aftale
med repraesentanter for Styregruppen for Voksnes Laring (SVL) er der
endvidere efterfglgende foretaget nogle mindre &ndringer inden offent-
liggerelsen af rapporten.

7. maj 2007
Anna Steenberg Gellert






1. Sammenfatning af rapportens
indhold

Denne rapport er udarbejdet i forbindelse med projektet ,,Forbedring af
leese-, skrive- og IT-feerdigheder for kortuddannede voksne — en nordisk
forundersggelse“. Rapporten indeholder resultater fra undersggelsen og
bidrager med en indledende klarleegning inden for tre omrader samt for-
slag til kommende projekter.

1.1 Indledende klarleegning af omfanget af leesevanskelig-
heder blandt kortuddannede voksne i Norden

Indledende Klarleegning af omfanget af laesevanskeligheder blandt kort-
uddannede voksne i Norden — med sarligt henblik pa vanskeligheder i
forbindelse med arbejde og videreuddannelse inden for fag og erhverv,
der tiltreekker mennesker med begransede laese- og stavefardigheder.

Der rapporteres for hvert af de fem nordiske lande Danmark, Norge,
Sverige, Finland og Island resultater fra undersggelser, der kan belyse
spergsmalet om omfanget af leese- og skrivevanskeligheder blandt kort-
uddannede voksne med serligt henblik pa arbejds- og uddannelsesrelate-
rede forhold (jf. kapitel 3). Undersggelserne viser entydigt, at der generelt
er en meget steerk sammenhang mellem leseferdigheder og uddannel-
sesniveau, og at der er langt flere darligere laesere blandt kortuddannede
end blandt andre voksne.

Imidlertid er der betydelig variation i undersggelsernes kriterier for,
hvad en person skal kunne klare af leeseopgaver for at kunne siges at have
tilstreekkelige leesefeerdigheder. Det er derfor ikke overraskende, at der pa
basis af undersggelserne er givet vidt forskellige bud pa, hvor mange der
har utilstreekkelige laesefaerdigheder.

Eksempelvis har en dansk undersggelse fundet, at cirka 21 % af kort-
uddannede i arbejde har vanskeligheder med helt dagligdags tekster som
fx en artikel fra et formiddagsblad. De tekster, som indgik i denne under-
segelse, er neppe vanskeligere end det laesestof, kortuddannede mader i
deres arbejde og efter al sandsynlighed lettere end det materiale, de kan
mgde i kursus- og uddannelsessammenhang inden for deres arbejdsom-
rade.

I flere internationale laeseundersggelser, blandt andet OECD-
undersggelsen (Second) International Adult Literacy Survey, leegges der
op til, at personer for at kunne siges at have en funktionel leeseferdighed
skal veere i stand til at bruge laesning som led i en personlig udvikling, fx
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i uddannelsessammenhange, hvor der typisk skal laeses relativt svare
tekster. | trad hermed er hovedparten af de anvendte tekster og opgaver i
OECD-undersggelsen vesentligt vanskeligere end dem, der indgik i den
ovenfor navnte danske undersggelse. OECD-undersggelsen finder tegn
pa, at mellem halvdelen og tre fjerdedele af de kortuddannede voksne i
Danmark, Norge, Finland og Sverige har utilstreekkelige laeseferdighe-
der.

Det er vanskeligt at fastsla omfanget af laesevanskeligheder blandt
kortuddannede i arbejdssammenhang, hvilket haenger sammen med, at
sadanne eventuelle vanskeligheder ma afhange af de lesekrav, som de
kortuddannede faktisk mader. Der findes kun ganske fa nordiske under-
sggelser, der fokuserer pa de leesekrav, der stilles til kortuddannede voks-
ne i arbejds- og uddannelsessammenhznge. Et bud pa omfanget af lzese-
vanskeligheder blandt kortuddannede i Norden ma derfor ngdvendigvis
veere forbundet med stor usikkerhed, men det forekommer rimeligt pa
basis af den omtalte undersggelse af danskeres leseferdigheder at fastsla
et mindstetal pa omkring 20 %. Det faktiske tal kan meget vel veare ve-
sentligt hgjere, iseer hvis man, som den omtalte OECD-undersggelse leg-
ger op til, ogsa kraever, at kortuddannede skal kunne bruge lesning som
led i en personlig udvikling, fx i kursus- og uddannelsessammenhange.

Da der som navnt kun er foretaget relativt fa nordiske undersggelser
af lese- og skrivekrav i arbejde og uddannelse, er der i rapporten ogsa
inddraget resultater fra undersggelser gennemfgrt uden for Norden (jf.
kapitel 6). | arbejdssammenhang er laese- og skrivekravene blandt andet
blevet undersggt gennem observationer af arbejdssituationer, medarbejde-
res egne notater vedrgrende omfanget og karakteren af deres laesning og
skrivning samt interviews med ledere og medarbejdere. Endvidere er der
foretaget indsamlinger og analyser af de materialer, som blev anvendt pa
de undersggte arbejdspladser. Sadanne undersggelser viser, at voksne
med praktisk betonet arbejde ofte kun laeser kort tid ad gangen i forbin-
delse med udferelsen af arbejdsfunktionerne. Tekster bruges typisk til at
sla enkelte oplysninger op i, mens skrivning ofte foregar i korte sa&tnin-
ger, enkelte ord og koder. Derudover kan der indga mere omfattende
leesning og skrivning i forbindelse med fx dokumentation af det udfarte
arbejde, mgdedeltagelse, planlaegning af arbejdsprocesser og kvalitets-
kontrol. Betydningen af laesning og skrivning varierer betydeligt mellem
forskellige jobs, men specielt krav om skriftlig dokumentation synes at
spille en stadig starre rolle, ogsa i en reekke jobs, der ikke forudsatter
noget hgjt uddannelsesniveau.

I uddannelsessammenhang er der i tidligere undersggelser med hen-
blik pa afdeekning af kravene til laesning og skrivning blandt andet gen-
nemfgrt observationer af undervisningssituationer, indsamlinger og ana-
lyser af de materialer, som indgik i undervisningen, samt interviews med
undervisere og deltagere. Disse undersggelser tyder pa, at der i mange
praktisk orienterede uddannelser indgar en del relativt tungt laesestof.
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Imidlertid er der store forskelle med hensyn til, hvor vigtig en rolle laes-
ning spiller for deltagernes tilegnelse af faglig viden. Pa nogle uddannel-
ser er laesning af fagtekster saledes en vigtig kilde til faglig indsigt, mens
denne indsigt pa andre uddannelser til en vis grad kan tilegnes pa anden
vis. Ligeledes laegges der pa nogle praktisk orienterede uddannelser stor
veegt pa dokumentation af faglig viden gennem opgaveskrivning, hvor-
imod skrivning ikke spiller sa stor en rolle i andre uddannelser.

1.2 Indledende Kklarlzeegning af art og omfang af tilbud og
tiltag for voksne med utilstraekkelige lzese-, stave- og
skrivefaerdigheder

Der er i Danmark, Norge, Sverige, Finland og Island indsamlet data om
fglgende typer af tilbud og tiltag:

o Tilbud og tiltag i arbejds- og fritidssammenhange for voksne med
leese-, stave- og skrivevanskeligheder, herunder ordblinde.

o Statteforanstaltninger i uddannelsessammenhange for personer med
leese-, skrive- og stavevanskeligheder (med serligt henblik pa
foranstaltninger i formelt kompetencegivende uddannelser, som er
praktisk orienterede og/eller rettede mod kortuddannede voksne).

o Serlige tilbud for indvandrere m.fl. (med serligt henblik pa tilbud,
som specifikt sigter mod at forbedre lzese-, skrive- og IT-feerdigheder
hos personer med et andet modersmal end majoriteten i landet).

Inden for disse omrader beskrives en raeekke forskellige tilbud og tiltag i de
enkelte nordiske lande (jf. kapitel 4). Det papeges, at der i mange tilfelde
ikke foreligger overbevisende dokumentation for effekten af de beskrevne
tiltag. Det er derfor vanskeligt at vurdere, om de forskellige tiltag med
fordel kan efterlignes og implementeres i andre sammenhange.

1.3 Indledende klarleegning: Udvalgte nordiske eksempler
pa laese-skrivekurser for voksne

| forbindelse med forprojektet er der indsamlet data fra nogle eksempler
pa tiltag, der sigter mod at reducere lese- og skrivevanskeligheder blandt
voksne (jf. kapitel 5). Det ene eksempel er et dansk forlgb i forberedende
voksenundervisning (FVU) i lasning, stavning og skriftlig fremstilling
for medarbejdere i en kommunal degnpleje og kekken/service-afdeling.
Det andet eksempel er et norsk laese- og skrivekursus inden for Arbeider-
nes Opplysningsforbund (AOF). Det tredje eksempel er et tilbud om indi-
viduelt tilrettelagt leese- og skriveundervisning pa virksomheden Volvo i
Sverige.
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De tre indsamlede eksempler pa tiltag beskrives og vurderes. 1 alle de
rapporterede tiltag indgar der elementer, der sandsynligvis vil kunne in-
spirere andre udbydere og undervisere, men det papeges, at det er vanske-
ligt at vide med sikkerhed, om de beskrevne tiltag faktisk er bedre end sa
mange andre tiltag og saledes vard at kopiere. Dette skyldes blandt andet,
at der ikke ud fra beskrivelserne er noget palideligt grundlag for at vurde-
re, om de anvendte metoder gavner voksne deltagere mere end andre
metoder. Hvis man vil vide, om anvendelse af bestemte metoder inden for
leese- og skriveundervisning farer til bedre resultater end andre metoder,
er gennemfarelse af egentlige effektundersggelser den mest sikre vej til at
opna denne viden.

1.4 Forslag til kommende projekter

Pa basis af resultaterne af forprojektet fremsettes der afslutningsvis i
rapporten to forslag til kommende projekter (jf. kapitel 7).

Som navnt ovenfor savnes der undersggelser af virkningen af forskelli-
ge typer af leese- og skriveundervisning. Pa denne baggrund fremszttes der
et forslag, som har til formal at undersage effekten af et serligt tilrettelagt
leese- og skriveundervisningsforlgb, hvor der tages udgangspunkt i de krav,
deltagerne mgader i deres arbejde eller uddannelse (projektforslag I).

Der savnes endvidere retningslinjer for, hvordan leese- og skrivekrav
kan afdaekkes og synliggeres pa en systematisk made, lige som der er
brug for velafprgvede metoder til at identificere de personer, der har van-
skeligheder med at leve op til disse krav. Der fremszattes derfor et forslag
til et projekt, som kan bidrage til udvikling af sddanne retningslinjer og
metoder i uddannelsessammenhang (projektforslag I1).



2. Forprojektets baggrund,
formal og metode

2.1 Baggrund

Unges og voksnes laesefeerdigheder er under pres i Norden. Dels er der
sket en betydelig bogliggerelse af alle uddannelserne i de traditionelt
»handveerksmaessige“ eller ,praktiske* fag. Det galder savel for de er-
hvervsfaglige grunduddannelser som for arbejdsmarkedsuddannelserne.
Dels har automatisering, strammere kvalitetsprocedurer og outsourcing af
ufagleert arbejde reduceret andelen af jobs med beskedne krav til lese-
feerdighederne og medfert markant voksende laesekrav i arbejdsfunktio-
ner, som ikke tidligere kraevede megen laesning.

En international undersggelse har fundet, at en relativt stor del af de
voksne i Norden havde vanskeligheder med at lase tekster." Séledes kla-
rede omkring en tredjedel af deltagerne i de nordiske lande sig under det
niveau, som i undersggelsen blev fastlagt som minimumskriterium. Om-
fanget af kortuddannedes vanskeligheder med laesning i forbindelse med
arbejde og uddannelse er imidlertid stadig darligt belyst. Dette skyldes
iseer, at eventuelle lesevanskeligheders omfang er ganske afheengigt af
leesekravene, og disse krav varierer steerkt mellem uddannelser og mellem
arbejdsfunktioner.

I de nordiske lande findes der mange forskellige tilbud og tiltag, der
retter sig mod voksne med laesevanskeligheder. Der findes imidlertid ikke
noget nordisk overblik over disse tilbud og tiltag. Endvidere er der kun
gennemfart fa undersggelser af undervisningstilbuddenes effekt.

2.2 Sigte og mal

Forprojektet skal bidrage med en indledende klarleegning pa felgende tre
omrader:

1 Omfanget af leesevanskeligheder blandt kortuddannede voksne i
Norden — med szrligt henblik pa vanskeligheder i forbindelse med
arbejde og videreuddannelse inden for fag og erhverv, der tiltreekker
mennesker med begraensede lase- og staveferdigheder. Malet med
forprojektet er at indsamle, vurdere og sammenfatte eksisterende

! OECD (2000). Literacy in the Information Age: Final Report of the International Adult Liter-
acy Survey. Paris: OECD.
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dokumentation fra alle de nordiske lande. Desuden er det malet at
udforme retningslinjer for en fremgangsmade ved kvantificering af
specifikke laesekrav i en given uddannelse eller arbejdsfunktion.
Kvantificeringen skal indebeere en undersggelse af mulighederne for
brobygning til allerede eksisterende laese-stavetest.

2 Art og omfang af private og offentlige tilbud om screening af laese-
staveferdigheder og lese-staveundervisning. Malet med forprojektet
er at indsamle og sammenfatte den eksisterende dokumentation af de
offentlige tilbud i de nordiske lande — og eksempler pa initiativer i
private virksomheder eller organisationer.

3 Effektive tiltag, der kan reducere eventuelle laese- og stavevanskelig-
heder. Malet med forprojektet er at indsamle, vurdere og sammenfatte
et lovende eksempel fra hvert af mindst tre af de nordiske lande.
Blandt andet vil det veere gnskeligt at kunne bidrage med eksempler
pa lgsning af rekrutteringsproblemet — dvs. at mennesker med laese-
vanskeligheder undviger tilbud om leesekravende kurser og uddan-
nelse, og med eksempler pa laeese-staveundervisning, der er integreret
i den faglige undervisning og som fx tilbyder lzeseundervisning i
netop de tekster og det ordforrad, der harer til et givet fag eller en
given jobfunktion.

2.3 Metode

Projektledelsen i Danmark har udvalgt samarbejdspartnere i de nordiske
lande og udformet guidelines for indsamling af oplysninger inden for
hvert af de ovenfor beskrevne omrader. Samarbejdspartnerne har sa vidt
muligt indsamlet og rapporteret de gnskede oplysninger. Hovedindsam-
lingen af oplysningerne er af praktiske grunde tidsmeessigt blevet gen-
nemfgrt en smule forskudt i de enkelte lande:

o | Danmark i perioden maj 2006—januar 2007
e | Norge i april 2006—juni 2006

e | lsland i maj 2006—juni 2006

e | Finland i april 2006—oktober 2006

e | Sverige august 2006—december 2006.

De indsamlede oplysninger er af projektledelsen blevet kontrolleret, be-
arbejdet og suppleret gennem yderligere forespgrgsler, litteratursggning
m.v.. Der er i litteratursggningen lagt veegt pa at finde frem til beskrivel-
ser af relevante nordiske tilbud, initiativer og projekter. Derudover har
projektledelsen valgt at inddrage resultater fra flere ikke-nordiske forsk-
nings- og udviklingsprojekter, som vurderes som relevante i forhold til de
problemstillinger, som behandles i forbindelse med forprojektet.
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De indsamlede oplysninger afrapporteres i bearbejdet form i denne
rapport. Fremstillingen af oplysningerne om de enkelte lande er inden
afleveringen af rapporten til Styregruppen for VVoksnes Lering i februar
2007 blevet ajourfart, kommenteret og godkendt af de personer, der har
veeret ansvarlige for indsamlingen.






3. Laese- og skrivevanskeligheder
blandt kortuddannede 1 Norden

3.1 Indledning

Forprojektet skal bidrage med en indledende afklaring af omfanget af
leese- og skrivevanskeligheder blandt kortuddannede voksne i Norden —
med sarligt henblik pa vanskeligheder i forbindelse med arbejde og vide-
reuddannelse inden for fag og erhverv, der tiltreekker mennesker med
begraensede lese- og staveferdigheder. Malet med forprojektet er at ind-
samle, vurdere og sammenfatte eksisterende dokumentation fra alle de
nordiske lande.

Der rapporteres i det fglgende for hvert af de fem nordiske lande re-
sultater fra undersggelser, der kan belyse spgrgsmalet om omfanget af
leese- og skrivevanskeligheder blandt kortuddannede voksne med serligt
henblik pa arbejds- og uddannelsesrelaterede forhold. Indledningsvis
gives der for hvert land en sammenfatning af de vigtigste resultater af de
undersggelser, som er gennemfart i det pageeldende land. Derefter gives
der en mere grundig beskrivelse af resultaterne, idet undersggelserne
gennemgas tematisk under falgende overskrifter:

e Undersggelser af kortuddannedes laese-, stave- og skrivefardigheder

e Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i
arbejdssammenhang

e Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i uddannelses- og
kursussammenheng

I undersggelserne af lesning og skrivning i uddannelses- og kursussam-
menhang fokuseres der pa uddannelser og kurser, der er praktisk oriente-
rede og/eller rettede mod kortuddannede voksne.

I de tilfelde, hvor der foreligger flere undersggelser inden for samme
delomrade, rapporteres den nyeste undersggelse farst og derefter de aldre
undersggelser.

Pa basis af undersggelserne er det ikke altid muligt at skelne mellem
data fra voksne over 18 og unge under 18 ar, da nogle undersggelser om-
fatter begge grupper. Derfor indgar der i beskrivelsen af nogle af under-
sggelserne ikke kun data fra voksne, men ogsa data fra unge under myn-
dighedsalderen.

For alle de beskrevne undersggelser gelder det, at de rapporterede re-
sultater ber tages med forbehold. Dels kan der vaere metodiske problemer
i undersggelserne, dels kan forhold som befolkningssammensgtning og
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organisering af de undersggte uddannelsestilbud have endret sig siden
gennemfgrslen af de rapporterede undersggelser. Nogle af disse proble-
mer behandles i diskussionsafsnittet 3.7, der afrunder kapitlet om under-
sggelser af laese- og skrivevanskeligheder blandt kortuddannede i Norden.

3.2 Danmark

3.2.1 Sammenfatning af resultater af undersggelser vedrgrende omfanget
af leesevanskeligheder blandt kortuddannede i Danmark

I OECD’s undersggelse Second International Adult Literacy Survey
(SIALS) blev der indsamlet data fra Danmark i 1998 (jf. afsnit 3.2.2.1).
De ufaglerte var sterkt overreprasenterede blandt de darlige laesere i den
danske del af SIALS. Saledes placerede omkring 79 % af denne gruppe
sig pa en test af leesning under det kompetenceniveau, som ifglge OECD
er ngdvendigt for at kunne ,,bruge trykt og skreven information med hen-
blik pa at fungere i samfundet, opna sine mal, udvikle sin viden og sit
potentiale og deltage i samfundet”. Til sammenligning befandt ,kun*
46 % af de undersggte danskere sig som helhed under dette niveau.

Pa basis af en national undersggelse af danskernes leseferdigheder
blev det i 1991 vurderet, at omkring 21 % af de ufaglerte, som var i ar-
bejde, ikke leeste godt nok til at kunne klare almindelige, lette dagligdags
tekster (jf. afsnit 3.2.2.2). Det var vasentligt flere end de 12 % blandt alle
deltagerne i undersggelsen og godt tre gange sa mange som blandt andre i
arbejde. De ufaglerte var saledes ogsa i denne undersggelse steerkt over-
repraesenterede blandt de darlige leesere, men den estimerede andel af
personer med vanskeligheder var vasentligt lavere end i OECD-
undersggelsen, hvad angar savel voksenbefolkningen som helhed som de
ufagleerte i serdeleshed. De store forskelle i tallene kan skyldes flere
forhold, men iser, at kriterierne for, hvad en person skal kunne klare af
leeseopgaver, er vidt forskellige i de beskrevne undersggelser. Denne
problemstilling behandles neermere i diskussionsafsnittet 3.7.

Der er gennemfart flere undersagelser, der pa forskellig vis kan belyse
kortuddannede danskeres laesning og skrivning i arbejdssammenhange.
Det fremgar af disse undersggelser, at ufaglerte danskere generelt laeser
og skriver relativt lidt pa jobbet i sammenligning med personer, der har
afsluttet en uddannelse efter grundskolen (jf. afsnit 3.2.3.2), lige som
denne gruppe i mindre omfang bruger computer i deres arbejde (jf.
3.2.3.1). Adspurgt oplyser relativt fa af de ufaglarte, at de oplever van-
skeligheder med at lzese og skrive pa jobbet (jf. 3.2.3.1. og 3.2.3.3).

En interviewundersggelse blandt arbejdsgivere inden for handels-,
transport- og serviceerhvervene har vist, at 66 % af de adspurgte opleve-
de, at der i deres virksomhed var medarbejdere med lzese- og/eller stave-
problemer. Blandt de arbejdsgivere, der mente, at de havde medarbejdere
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med sadanne problemer, oplevede de 29 %, at dette medfarer vanskelig-
heder i det daglige arbejde.

I uddannelsessammenhange er der gennemfart flere danske undersg-
gelser af laese- og stavefardighederne blandt kortuddannede deltagere.
Eksempelvis viste en undersggelse blandt kursister i den almene voksen-
uddannelse (AVU), at der var en relativt steerk sammenhang mellem
kursisternes laesefaerdigheder og deres eksamenskarakterer (jf. 3.2.4.2).
Iseer de kursister, som la blandt de darligste 10 % pa en test af leeseforsta-
else, fik generelt meget lave karakterer i skriftsprogstunge fag. En anden
undersggelse blandt deltagere i arbejdsmarkeds- og erhvervsuddannelser
viste, at omkring 40 % af de undersggte havde leese- og stavefeerdigheder,
der hgjst svarede til gennemsnittet for skoleelever midt i 5. klasse (jf.
3.2.4.4).

For en diskussion af de ovenfor sammenfattede resultater og temaer
henvises til afsnit 3.7.

3.2.2 Undersggelser af kortuddannedes lese-, stave- og
skrivefaerdigheder

3.2.2.1 Omfanget af leesevanskeligheder blandt voksne danskere med
seerligt fokus pa ufagleerte — belyst ved delresultater fra Second
International Adult Literacy Survey (SIALS)

A. Omfanget af leesevanskeligheder i den voksne befolkning som helhed

Konsortiet bag (S)IALS har opstillet fem laeseferdighedsniveauer, hvor
niveau 3 antages at angive det minimumsniveau af faerdigheder, der er
ngdvendige for at kunne klare de krav, der stilles pa arbejde og i daglig-
dagen. For en beskrivelse af de kreevede ferdigheder pa de forskellige
niveauer henvises der til afsnit 6.4.1.3 i neervaerende rapport samt til
OECD’s rapporter om (S)IALS.?

I alt 3.028 personer mellem 16 og 66 ar deltog i den danske del af
SIALS, som blev gennemfart i 1998.° P4 en test af lasning af fortlabende
tekster som avisartikler og brochurer (,,prose literacy*) klarede knap halv-
delen (46 %) af de danske deltagere sig sa ringe, at de ikke levede op til
det af OECD fastsatte minimumskriterium. Saledes opnaede 9,6 % af de
danske deltagere resultater, der svarer til niveau 1, dvs. det laveste af
OECD’s fem niveauer, mens 36,4 % af deltagerne befandt sig pa niveau
2. P4 en test af forstdelse af dokumenttekster som fx tidstabeller, dia-
grammer, kort og blanketter (,,document literacy*) klarede de danske
deltagere sig relativt bedre, idet ,,kun“ 32 % her scorede under OECD’s
minimumskriterium. Saledes befandt 7,8 % sig ifglge denne test pa ni-

2 Fx: OECD (2000). Literacy in the Information Age: Final Report of the International Adult Lit-
eracy Survey. Paris: OECD.

8 Jensen, T.P. & Holm, A. (2000). Danskernes lase-regne-faerdigheder — i et internationalt lys.
Kgbenhavn: AKF Forlaget.
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veau 1 og 24,2 % pa niveau 2. Blandt deltagerne pa de laveste ferdig-
hedsniveauer var der forholdsvis mange, der var pensionister og hjemme-
gaende og saledes stod uden for arbejdsmarkedet. Jensen & Holm (2000)
har pa basis af de danske data fra SIALS beregnet, at mellem 0,8 og 1,3
millioner danskere pa undersggelsestidspunktet befandt sig pa de to lave-
ste feerdighedsniveauer, hvis der sas bort fra de pensionerede og hjemme-
gaende. De tilsvarende tal for det laveste ferdighedsniveau var mellem
150.000 og 200.000 danskere.

Det bemarkes, at Trepartsudvalget pa basis af de danske resultater fra
SIALS har givet et estimat af antallet af danskere med utilstraekkelige
leesefeerdigheder i 2006.* Dette udvalg er nedsat af den danske regering
med henblik pa at tilvejebringe grundlaget for videre dreftelser mellem
regeringen og arbejdsmarkedets parter om mulighederne for at fremme
malsaetningen om livslang opkvalificering og uddannelse for alle. Udval-
get vurderer, at OECD’s krav til basale feerdigheder er sat relativt hgjt, og
papeger, at uddannelsesniveauet og befolkningssammensetningen er
@ndret siden Danmarks deltagelse i SIALS i 1998. Pa denne baggrund
skenner Trepartsudvalget, at antallet af danskere med utilstreekkelige
leesefaerdigheder i 2006 kan nedskrives til omkring 800.000 pa de to lave-
ste niveauer og 150.000 personer pa det laveste niveau.

B. Omfanget af lesevanskeligheder blandt ufagleerte

Pa grundlag af data fra den ovenfor omtalte danske del af SIALS foretog
Jensen, Andersen & Halgreen (2001) en raekke serskilte analyser med
fokus pa ufaglerte (det vil sige personer, som ikke har afsluttet nogen
kompetencegivende uddannelse efter grundskolen).® Analyserne viste, at
de ufaglearte var sterkt overreprasenterede blandt de darlige laesere i den
danske del af SIALS.

Saledes befandt 28 % af de ufaglaerte sig pa niveau 1 pa testen af leaes-
ning af fortlgbende tekster (,,prose literacy*), mens 51 % af de ufaglaerte
var pa niveau 2. Sammenlagt la i alt 79 % af de ufaglearte pa denne leese-
test under det kompetenceniveau, som ifglge OECD er ngdvendigt. Til
sammenligning befandt omkring 52 % af deltagerne med en erhvervsfag-
lig uddannelse sig under det af OECD fastlagte minimumskriterium, idet
cirka 8 % af deltagerne fra denne gruppe klarede sig pa niveau 1 og cirka
45 % pa niveau 2. Blandt deltagerne med en videregdende uddannelse
(universitetsuddannelse eller lignende) befandt cirka 2 % sig pa niveau 1
og cirka 17 % sig p& niveau 2.°

* Trepartsudvalget (2006). Livslang opkvalificering og uddannelse for alle pd arbejdsmarkedet —
rapport fra Trepartsudvalget — Bind 1: Den fremtidige voksen- og efteruddannelsesindsats. Kgben-
havn: Finansministeriet. (http://www.fm.dk/1024/visPublikationesForside.asp?artikelID=8112)

% Jensen, T.P., Andersen, A. & Halgreen, T. (2001). Leseferdigheder og deltagelse i samfundsli-
vet. Kgbenhavn: Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut & Specialarbejderforbundet i Dan-
mark.

® Det bemarkes, at de angivne tal for deltagere med erhvervsfaglig og videregéende uddannelse
er omtrentlige, idet de ikke fremgar entydigt af rapporten, men har mattet afleeses skansmeessigt pa
basis af diagrammer i rapporten.
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Ifglge Jensen et al. gjorde den samme tendens sig geldende med hen-
syn til de ufaglartes resultater pa testen af dokumentforstaelse (,,docu-
ment literacy*), idet der ogsa her var langt flere blandt de ufagleerte end
de uddannede, som klarede sig darligt.

Analyserne viste endvidere, at gruppen af ufaglerte gennemsnitligt i
mindre omfang deltog i kurser med et erhvervsmassigt/fagligt formal end
personer med en uddannelse ud over grundskolen. Dette gjaldt i serlig
grad for de ufagleerte med ringe leeseferdigheder; saledes havde kun cirka
20 % af de ufagleerte med ferdigheder pa niveau 1 deltaget i voksen- og
efteruddannelse inden for det sidste ar, hvorimod cirka 75 % af personer-
ne med en erhvervsfaglig eller gymnasial uddannelse med et tilsvarende
feerdighedsniveau havde deltaget i sadanne aktiviteter. Derimod var ufag-
leerte med laesefeerdigheder pa niveau 4/5 nasten lige sa kursusaktive som
personer med uddannelse.

3.2.2.2 Omfanget af lesevanskeligheder blandt voksne danskere med
seerligt fokus pa ufaglerte i arbejde - belyst ved resultater fra national
undersggelse af voksne danskeres laeseferdigheder

A. Omfanget af leesevanskeligheder i den voksne befolkning som helhed

Elbro, Mgller & Nielsen (1991) gennemfgrte en undersggelse af omfan-
get af leesevanskeligheder med dagligdags tekster i den voksne befolk-
ning mellem 18 og 67 &r.” 1124 reprasentativt udvalgte voksne i denne
aldersgruppe besvarede spgrgsmal om laeseferdigheder og laesevaner.
Endvidere deltog 445 af de interviewede i en test af laesning af fglgende
dagligdags tekster:

forteellende tekster (artikel fra formiddagsbladet B.T.)
informerende tekster (pjece om brand + skat)
opslagstekster (bykort + pristabel fra rejsebureau)
udfyldningstekster (postblanket).

EENNCO RN S

Til hver af teksterne blev der stillet opgaver, som dakker, hvad teksterne
normalt bruges til. Forfatterne vurderede pa grundlag af undersggelsens
resultater, at omkring 12 % af de voksne kunne betegnes som darlige
leesere, idet de havde markante vanskeligheder med mindst halvdelen af
de dagligdags tekster, som indgik i undersggelsen.

B. Omfanget af laesevanskeligheder blandt ufaglerte

Pa basis af data fra den ovenfor beskrevne undersggelse gennemfarte
Mgller & Elbro (1992) en supplerende analyse af ufaglerte arbejderes

" Elbro, C., Maller, S. & Nielsen, E. M. (1991). Danskernes lasefeerdigheder. En undersggelse
af 18 — 67-ariges leesning af dagligdags tekster. Kgbenhavn: Projekt Laesning og Undervisningsmini-
steriet.
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lesning set i relation til andre voksne danskeres lasning.® Forfatterne
vurderede, at omkring 21 % af de ufaglerte, som var i arbejde, ikke leeste
godt nok til at kunne klare almindelige dagligdags tekster. Det var vee-
sentligt flere end de 12 % blandt alle deltagerne i undersggelsen og godt
tre gange sa mange som blandt andre i arbejde. De ufaglarte arbejdere
var saledes sterkt overreprasenterede blandt de darlige leesere.

De ufaglerte, som pa grundlag af deres praestationer pa lesepreven
blev defineret som darlige laesere, vurderede deres egne leesefaerdigheder
signifikant lavere end andre grupper, som ogsa var darlige lesere. Der var
faktisk i undersggelsen ingen anden gruppe, som pa trods af leeseferdig-
heder pa omtrent samme niveau vurderede sig selv sa lavt som de ufag-
leerte. De grupper, de ufaglaerte blev sammenlignet med, var: selvsteendi-
ge, funktionerer/tjenestemand, faglaerte, husmgdre, pensionister, arbejds-
lgse. 3.2.3. Undersggelser vedragrende laesning og skrivning i arbejds-
sammenhang

3.2.3.1 Kortuddannede danskeres lasning, skrivning og brug af IT i ar-
bejdssammenhang — belyst ved resultater fra ,,Det Nationale Kompeten-
ceregnskab“

Undervisningsministeriet (2005) har gennemfgrt og beskrevet et udvik-
lingsprojekt med overskriften ,,Det Nationale Kompetenceregnskab*.® |
projektet er voksne danskeres kompetencer blevet kortlagt inden for en
reekke nggleomrader, herunder laesning og skrivning. Undersggelsen blev
gennemfgrt telefonisk ved hjelp af et individbaseret spgrgeskema. Et
repraesentativt udsnit af befolkningen pa 7954 personer er blevet kontak-
tet med henblik pa at besvare en reekke spgrgsmal, der ger det muligt at
analysere og beskrive danskernes ngglekompetencer. Danmarks Statistik
stod for den tekniske side af undersggelsen, som blev gennemfart i vinte-
ren 2003-04. | det fglgende gengives nogle resultater fra ,,Det Nationale
Kompetenceregnskab“ af relevans for det nordiske forprojekt om kortud-
dannede voksnes lasning.

Deltagerne i undersggelsen blev blandt andet spurgt om, hvor sveert
eller let de havde ved at laese det, de skulle i forbindelse med deres arbej-
de. Som tabellen nedenfor viser, svarede langt hovedparten af de ad-
spurgte, at de fandt det let eller meget let, mens kun relativt fa fandt det
sveert eller meget svaert. Blandt de ufaglerte arbejdere og specialarbejde-
re oplyste i alt cirka 94 %, at de fandt det let eller meget let at laese det, de
skulle i forbindelse med deres arbejde, mens kun cirka 5 % fandt det
sveert eller meget sveert. Procentvis var andelen af ufaglerte og specialar-
bejdere, der fandt det let eller meget let at lese det, de skulle, faktisk
hgjere end blandt andre grupper som fx faglaerte arbejdere og funktionze-

8 Mgller, S. & Elbro, C. (1992). Ufaglartes laesning. En undersggelse af ufaglaerte arbejderes
leesning set i relation til andre voksnes laeesning. Kgbenhavn: Specialarbejderforbundet i Danmark
(SID).

® Undervisningsministeriet (2005). Det Nationale Kompetenceregnskab — Hovedrapport. Kaben-
havn: Undervisningsministeriet. (http://pub.uvm.dk/2005/NKRrapport/)
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rer. Tilsvarende var andelen af ufagleerte og specialarbejdere, der fandt det
svaert eller meget sveert, relativt lav. Forfatterne til rapporten vurderer, at
dette formodentlig heenger sammen med, at mange af de kortuddannede har
jobs, som ikke stiller sarlig store krav til deres feerdigheder i laesning.

Tabel 1: Vurdering af svaerhedsgraden af arbejdsrelaterede laeseopgaver blandt un-
dersggelsesdeltagere i , Det Nationale Kompetenceregnskab® *°

Hvor sveert eller let er det for dig at laese det, du skal i forbindelse med dit arbejde?

Stilling Meget Let Sveert Meget Hoved-

let sveert total
Ikke fagleert arbejder/ specialarbejder 28 % 66 % 3% 2% 100 %
Faglaert arbejder 22 % 69 % 9% 0% 100 %
Funktioneer/ tienestemand i gvrigt 21% 68 % 10 % 1% 100 %
Ledende funktionzer el. ledende tjenestemand 31% 64 % 4% 1% 100 %
Andet arbejde 23 % 77 % 0% 0% 100 %
Selvsteendig 25% 67 % 7% 1% 100 %
Hovedtotal 24 % 68 % 8% 1% 100 %

Endvidere blev deltagerne i undersggelsen spurgt om, hvor ofte de skulle
bruge computer som led i deres arbejde. Som det fremgar af tabellen ne-
denfor, skulle personer uden nogen uddannelse ud over folkeskolen i
mindre grad anvende computere i arbejdssammenhzang end andre grup-
per. Saledes skulle 45 % af deltagerne med folkeskolen som hgjeste ud-
dannelsesniveau slet ikke bruge computer, mens dette eksempelvis kun
gjaldt for 26 % af deltagerne med en erhvervsfaglig uddannelse og 18 % af
deltagerne med en gymnasial uddannelse som hgjeste uddannelsesniveau.

Tabel 2: Brug af computer i arbejdssammenhang blandt undersggelsesdeltagere i
,Det Nationale Kompetenceregnskab* **

Hvor ofte skal du bruge computer som led i dit arbejde?

Uddannelse Dagligt  Ugentligt Sjeeldnere Skal slet ikke Hoved-
end bruge total
ugentligt computer
som en del af
mit arbejde
Lang videreg&ende uddannelse 94 % 4% 1% 1% 100 %
(over 4 ar)
Mellemlang videregdende uddannelse 77 % 12 % 5% 6% 100 %
(34 ar)
Kort videregédende uddannelse 85 % 4% 1% 10% 100 %
(under 3 &r)
Studentereksamen/hf/hh/htx/hhx 74 % 5% 4% 18 % 100 %
Folkeskole til og med 10. klasse 45 % 4% 7% 45% 100 %
Erhvervsfaglig uddannelse 64 % 6 % 4% 26% 100 %
Hovedtotal 69 % 6 % 4% 20% 100 %

19 Bilag til: Undervisningsministeriet (2005). Det Nationale Kompetenceregnskab — Hovedrap-
port. Kgbenhavn: Undervisningsministeriet. (http:/pub.uvm.dk/2005/NKRresume/a.xIs)

1 Bilag til: Undervisningsministeriet (2005). Det Nationale Kompetenceregnskab — Hovedrap-
port. Kgbenhavn: Undervisningsministeriet. (http://pub.uvm.dk/2005/NKRresume/a.x|s)
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3.2.3.2 Kortuddannede danskeres leesning og skrivning i arbejdssam-
menhang — belyst ved delresultater fra Second International Adult
Literacy Survey (SIALS)

I en analyse af danske delresultater fra SIALS sammenlignede Jensen,
Andersen & Halgreen (2001) oplysninger om anvendelsen af skriftligt
materiale i arbejdssammenhang blandt grupper med forskellig uddannel-
sesbaggrund.** Analysen viste, at ufaglarte, som havde veret i arbejde
inden for det sidste ar, i mindre udstrakning anvendte skriftligt materiale
i deres arbejde end andre grupper. Som det fremgar af tabellen nedenfor,
leeste og skrev ufaglarte gennemgaende ikke sa ofte som personer med fx
en erhvervsfaglig eller en videregaende uddannelse.

Tabel 3: Laesning og skrivning pa jobbet blandt personer med forskellig uddannel-
sesbaggrund.

Skal eller skulle hver dag udfgre fglgende opgaver pé arbejdet Ufagleerte Personer med Personer med

personer erhvervsfaglig videregaende
uddannelse uddannelse

Leese eller anvende oplysninger fra breve og notater 45 % 61 % 77 %

Leese eller anvende oplysninger fra rapporter, artikler, 19 % 28 % 46 %

magasiner eller tidsskrifter

Leese eller anvende oplysninger fra manualer, bruger- 14 % 25 % 31%

h&ndbgager eller opslagsveerker

Leese eller anvende oplysninger fra diagrammer eller 17 % 22% 30 %

skemaer

Leese eller anvende oplysninger fra regninger, fakturaer, 18 % 31 % 31%

regneark eller budgetskemaer

Leese eller anvende oplysninger fra skriftligt materiale pa et 6 % 13 % 23 %

andet sprog end dansk

Skrive breve eller leengere notater 35% 50 % 63 %

Ifelge Jensen et al. oplyste 14 % af de ufagleaerte endvidere, at de aldrig
leste breve og notater pa arbejdet, mens 27 % af dem leeste aldrig rappor-
ter, artikler, magasiner eller tidsskrifter. Omkring halvdelen af de ufag-
leerte laeste aldrig tekster pa en computerskaerm, og halvdelen laeste aldrig
fremmedsproget materiale. For alle disse teksttyper gjaldt det ifalge Jen-
sen et al., at der var omkring dobbelt si mange ufaglarte som personer
med en erhvervsfaglig uddannelse, der aldrig laeste den pagaldende tekst-
type pa arbejdet. | forhold til personer med videregaende uddannelse var
der omkring fem gange sa mange ufaglarte, der ikke leeste de navnte
teksttyper.

Jensen et al. gennemfarte en reekke analyser af variationen i deltager-
nes brug af skriftligt materiale, hvor der samtidig blev taget hgjde for

12 Jensen, T.P., Andersen, A. & Halgreen, T. (2001). Lasefeerdigheder og deltagelse i sam-
fundslivet. Kgbenhavn: Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut & Specialarbejderforbundet i
Danmark.

'3 Tabellen er udarbejdet pé basis af data fra Jensen et al. (2001). Laseferdigheder og deltagelse
i samfundslivet (pp. 30-41). Kgbenhavn: Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut & Special-
arbejderforbundet i Danmark. Det bemerkes, at de angivne tal for deltagere med erhvervsfaglig og
videregdende uddannelse er omtrentlige, idet de i mange tilfeelde ikke fremgar entydigt af rapporten,
men har mattet aflaeses skansmassigt pa basis af diagrammer i rapporten.
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forskelle i deltagernes laeseferdigheder, uddannelsesbaggrund, erhverv
og alder. Hvis man sammenlignede personer, som havde det samme lase-
feerdighedsniveau, men forskellig uddannelsesbaggrund, viste det sig, at
personer, som var ufaglerte eller havde en erhvervsfaglig uddannelse,
leeste mindre end andre pa arbejde. Samlet forholder det sig ifglge Jensen
et al. saledes, at jo ringere leesefeerdigheder man har, jo mindre skal man
anvende skriftligt materiale pa sit arbejde. Har man derudover ingen ud-
dannelse efter grundskolen, forsteerkes denne tendens. En blandt flere
forklaringer pa dette er ifglge Jensen et al., at de ufagleerte typisk er be-
skeaeftiget i erhverv, hvor brugen af skriftligt materiale er mindre alminde-
lig end i andre erhverv.

Af de ufagleerte personer, som havde varet beskeftiget inden for de
seneste 12 maneder, oplevede 17 %, at deres leseferdigheder var be-
greensende for deres muligheder pa arbejdsmarkedet, hvilket var over
dobbelt s& mange som blandt personer med en erhvervsfaglig uddannelse
og fem gange s mange som blandt personer med en videregaende ud-
dannelse.

3.2.3.3 Kortuddannede danskeres laesning i arbejdssammenhang — belyst
ved resultater fra spgrgeskemaundersggelse blandt kursister i arbejdsmar-
kedsuddannelser (AMU)

Munch-Hansen & Albak (1994)* gennemfarte en spargeskemaundersg-
gelse blandt 136 kursister inden for forskellige arbejdsmarkedsuddannel-
ser (forkortes pa dansk normalt til AMU). Undersggelsen viste, at over 70
% af kursisterne jeevnligt eller af og til pa arbejdet havde skullet laese
blandt andet opslag pa opslagstavle, etiketter pa beholdere, betjeningsvej-
ledninger og sikkerhedsregler og havde skullet udfylde arbejdssedler og
skrive beskeder. Langt hovedparten oplevede saledes, at lesning og
skrivning indgik som en del af deres jobfunktion.

Endvidere blev 206 AMU-kursister spurgt, om de oplevede at have
vanskeligheder med forskellige typer af hverdagstekster, fx brugsanvis-
ninger, kareplaner og bykort. Generelt var der kun relativt fa deltagere,
der angav at have vanskeligheder med de forskellige teksttyper. Det var
dog bemerkelsesvardigt, at det primeert var kursister fra landstransport-
omradet (dvs. bus- og lastbilchauffarer), der angav at have vanskelighe-
der med kgreplaner. Saledes angav 14 % af deltagerne fra landtransport-
omradet, at de oplevede vanskeligheder med lzaesning af kareplaner, mens
dette gennemsnitligt kun gjaldt for 7 % af hele gruppen. Forklaringen
skal ifglge rapportens forfattere segges i det fravalg af vanskelig laesning,
som mange voksne bevidst eller ubevidst foretager. Kursister fra andre
brancher end landtransportomradet mgder kareplaner som almindelige
borgere, og de bruger dem i den udstrekning, de synes, at kereplanerne

¥ Munch-Hansen, T. & Albak, K. (1994). Faglas — et analyse- og udviklingsprojekt om lase-
svage i arbejdsmarkedsuddannelserne. Kgbenhavn: Arbejdsmarkedsstyrelsen.
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hjeelper dem. Og kan de ikke finde ud af det, sgger de hjelp andetsteds,
blandt andet ved at spgrge chauffgren!

3.2.3.4 Arbejdsgiveres vurdering af medarbejderes leese- og skriveferdig-
heder — belyst ved resultater fra dansk interviewundersggelse blandt
arbejdsgivere inden for Handels-, Transport- og Serviceerhvervene

I 2003 blev der gennemfart en telefonisk interviewundersggelse blandt
medlemmer af Handels-, Transport- og Serviceerhvervenes Arbejdsgiver-
forening.™ 1 alt deltog repraesentanter for 751 virksomheder. Undersggel-
sen viste blandt andet, at 66 % af de interviewede arbejdsgivere oplevede,
at der var medarbejdere i deres virksomhed med laese- og/eller stavepro-
blemer. Blandt de arbejdsgivere, der mente, at de havde medarbejdere
med sadanne problemer, angav de 29 %, at dette medfarte vanskeligheder
i det daglige arbejde.

3.2.4 Undersggelser vedragrende laesning og skrivning i uddannelses- og
kursussammenhang

3.2.4.1. Undersggelse af tosprogedes laese- og skrivevanskeligheder ved
overgang fra sprogcenterundervisning til deltagelse i erhvervsrettede
uddannelser

Lund, Bertelsen & Sgrensen (2006) har pa baggrund af blandt andet ob-
servationer af undervisning og eksaminer, interviews og analyser af an-
vendte skriftlige materialer gennemfgrt en undersggelse af kravene til
mundtlige og skriftsproglige feerdigheder i udvalgte erhvervsuddannelser
(EUD) og arbejdsmarkedsuddannelser (AMU).'® Disse krav er blevet
sammenholdt med de krav, der stilles i undervisningen og ved de afslut-
tende praver pa sprogcentrenes Danskuddannelse 2 (DU2), som er rettet
mod indvandrere med kort uddannelse fra hjemlandet. Bestaet DU2 giver
formelt adgang til AMU og EUD. Undersggelsen viser, at der indgar
omfattende krav til leesning og skrivning pa AMU og i endnu hgjere grad
pa EUD. Med hensyn til leesning viser undersggelsen blandt andet:

e Lasestrategien omhyggelig globallaesning, altsa at kunne naerlaese og
forstd en tekst med det formal at f& fat i tekstens hovedindhold, er
pakraevet i forhold til at leese og forsta skriftlige instruktioner til
opgaver.

e Skilte og forskrifter ophaengt i l&eringsrummet kraever skimme- og
scannelasning, altsa hurtigt at kunne overse en hel tekst og finde

%5 Handels-, Transport- og Serviceerhvervenes Arbejdsgiverforening & Institut for Konjunktur-
Analyse (2004). Det rummelige Arbejdsmarked. Tiltraekke, fastholde, udvikle. Kgbenhavn: Handels-,
Transport- og Serviceerhvervenes Arbejdsgiverforening.

% Lund, K., Bertelsen, E. & Sgrensen, M.S. (2006). Muligheder og barrierer — en undersggelse
af overgangen mellem sprogcentre og erhvervsrettede uddannelser. Kgbenhavn: Ministeriet for
Flygtninge, Indvandrere og Integration.
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relevante oplysninger, med henblik pa hurtigt at kunne respondere
adaekvat pa de relevante anvisninger og instruktioner.

e Lasestrategien omhyggelig global og lokal leesning, altsa at naerlaese
en tekst og dele af teksten for flere betydningslag, er ngdvendig at
beherske i forhold til fagtekster og skgnlitterare tekster.

Med hensyn til skrivning viser undersggelsen blandt andet:

e P4 AMU er skrivning kun i mindre grad ngdvendig og anvendes
primeert til besvarelse af kontrolspgrgsmal og udfyldning af skemaer.

e P4 EUD forekommer skriftlige opgaver i flere fag, fx dansk og
matematik.

e P3EUD indgar den beskrivende, fortzllende skriftlige fremstilling
desuden i form af rapportskrivning, og i nogle uddannelser ogsa som
logbogsskrivning.

e P3AEUD til eksamen i dansk indgar fremlaeggelse af portfolio med
forskellige eksempler pa skriftlige arbejder hvor eleven skal
reflektere over egen skriftlighed.

Forfatterne vurderer pa basis af analyser af de mundtlige og skriftlige
prever fra DU2-eksamen, at den gennemsnitlige prevedeltagers laesefaer-
digheder raekker til at finde faktuelle oplysninger i en kortere informeren-
de tekst, fx en informerende brochure hvor informationstaetheden er for-
holdsvis lav, sproget enkelt, og temaet kendt. Feerdighederne reekker ogsa
til at leese og forsta hovedindholdet af en fortellende eller beskrivende
tekst, der handler om dagligdags emner, fx en kort ugebladsartikel, men
ikke til at forstd indholdet af fx tekstbogen til et AMU-kursus i fadevare-
hygiejne eller i rengaring. Prgvedeltageren kan skriftligt genbruge formu-
leringer fra tekster, men kan i de fleste tilfelde ikke selv formulere pas-
sende og precise svar eller kombinere oplysninger praesenteret flere ste-
der i teksten. Han/hun vil altsa ikke kunne opfylde kravene til fx rapport-
skrivning pa mange erhvervsuddannelser.

Forfatterne konkluderer pa baggrund af undersggelsen, at den typiske
kursist fra DU2 ikke vil have leseferdigheder pa dansk, der gar det mu-
ligt at tilegne sig det centrale faglige stof pa hverken AMU eller EUD
gennem laesning. Forfatterne vurderer, at for de fleste af de DU2-
kursister, der kommer direkte fra sprogskolen, vil videre uddannelse in-
den for AMU eller EUD kreaeve en serlig tilrettelagt undervisning i dansk
som andetsprog.

3.2.4.2. Sammenhange mellem laeseferdigheder og faglige praestationer
blandt deltagere i tekniske erhvervsuddannelser og almen voksenuddan-
nelse

Arnbak & Elbro (1999) gennemfgarte en undersggelse blandt 773 unge og
voksne fra fglgende fem kurser og uddannelser: tekniske erhvervsuddan-
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nelser, gymnasiet, almen voksenuddannelse, laesekurser for voksne og
kurser for voksne ordblinde.'” Ved kursernes eller uddannelsernes start
blev der gennemfart en undersggelse af deltagernes feerdigheder i afkod-
ning og leseforstaelse af forskellige typer dagligdags tekster (opslagstek-
ster, informerende tekster og forteellende tekster). Undersggelsen viste
blandt andet, at der blandt de 167 unge i de tekniske erhvervsuddannelser
var relativt sterke sammenhange mellem deres preastationer pa laesete-
stene og de afsluttende karakterer i skriftsprogstunge discipliner som
mundtlig og skriftlig dansk samt skriftlig engelsk. Der blev saledes fundet
korrelationer mellem deltagernes laeseresultater og karakterer i starrelses-
ordenen 0,42-0,54 (p < 0,01).

Pa basis af resultaterne fra den ovenfor naevnte undersggelse har Arn-
bak (2004) foretaget en nermere analyse af sammenhangen mellem le-
sefeerdigheder og eksamenskarakterer blandt 194 kursister i den almene
voksenundervisning (AVU).*® Denne undervisning farer frem til folke-
skolens afgangsniveau og retter sig mod voksne med kort skolegang.
AVU-kursisternes resultater pa testene af fardigheder i afkodning og
leeseforstaelse blev sammenholdt med oplysninger om de eksamenskarak-
ter, som kursisterne nogle maneder senere opnaede. Undersggelsen viste,
at de kursister, som la blandt de darligste 10 % pa leeseforstaelsestesten,
generelt udviste tegn pa afkodningsvanskeligheder og fik meget lave
karakterer i skriftsprogstunge fag. Dette tolkes af forfatterne som et ud-
tryk for, at disse kursister havde sa store leesevanskeligheder, at det gav
dem problemer med at opfylde kravene i de skriftsprogstunge fag i den
almene voksenundervisning. Selv om der var en stgrre spredning i eksa-
menskaraktererne blandt de kursister, som & mellem 10- og 25-
percentilen pa leeseforstaelsestesten, klarede ogsa mange af disse sig dar-
ligt i de skriftsprogstunge fag og fik som oftest karakterer under middel.

3.2.4.3. Undersggelse af omfanget af vanskeligheder med faglig laesning
blandt deltagere i arbejdsmarkedsuddannelser

Arnbak (1999) gennemfgrte en undersggelse af laeseferdigheder blandt
251 deltagere i et grundkursus, som blev afholdt pa forskellige arbejds-
markedsuddannelsescentre (AMU-centre).*® Deltagernes fardigheder i at
leese hverdagstekster blev afdakket med en leseforstaelsestest, som tidli-
gere var blevet afprgvet pa deltagere fra andre kurser og uddannelser (jf.
den ovenfor omtalte undersggelse af Arnbak & Elbro, 1999). Endvidere
blev der gennemfart en faglig leeseprave, som skulle afdeekke deltagernes
feerdigheder i at leese tekster fra den grundbog, som blev anvendt pa kur-

7 Arnbak, E. & Elbro, C. (1999). Lasning, leesekurser og uddannelse. Om unge og voksnes
funktionelle lzeseferdighed i uddannelse og pa leesekurser vurderet med et nyt materiale. Kgbenhavn:
Center for Laeseforskning, Kgbenhavns Universitet.

'8 Arnbak, E. (2004). When are poor reading skills a threat to educational achievement? Reading
and Writing: An Interdisciplinary Journal, 17, 459-482.

'S Ambak, E. (1999). Faglig laesning i AMU — en undersggelse af sammenhzngen mellem
AMU-deltageres funktionelle lseferdighed og deres faglige leesning. Kgbenhavn: Arbejdsmarkeds-
styrelsen.
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set. Den faglige lesepraves farste del bestod af en reekke spagrgsmal til
uddrag af grundbogsteksten, mens den anden del bestod af en cloze-test,
hvor deltagerne skulle indseette manglende ord i en tekst fra grundbogen.
Pa basis af resultaterne pa den faglige leesepreve blev det vurderet, at 6 %
af deltagerne kunne karakteriseres som svage laesere, idet de havde besva-
ret mindre end halvdelen af opgaverne korrekt. Det blev endvidere vurde-
ret, at 33 % af deltagerne udgjorde en risikogruppe, idet de i den ene del
af preven besvarede mindre end 75 % af opgaverne korrekt.

Undersggelsen viste, at en relativt stor del af deltagerne ogsa havde
vanskeligheder med at leese og forsta hverdagstekster, og at deltagerne i
gennemsnit leste pa niveau med kursister pa amtslige leesekurser for
voksne. Der var en sterk sammenhang mellem deltagernes feerdigheder i
leesning af hhv. hverdagstekster og kursusrelaterede tekster. Saledes kla-
rede de deltagere, som pa basis af den faglige leeseprave var blevet katego-
riseret som svage lasere eller som vaerende i risikogruppe, sig gennemsnit-
ligt signifikant ringere pa hverdagslaesepraven end de gvrige deltagere.

3.2.4.4. Undersggelse af omfanget af laese- og stavevanskeligheder blandt
deltagere i arbejdsmarkeds- og erhvervsuddannelser

Grenborg, Madsen, Nielsen & Sgrensen (1994) gennemfgrte en undersg-
gelse af leese- og stavestandpunktet hos i alt 457 deltagere i arbejdsmar-
keds- og erhvervsuddannelser. ? 310 af de undersagte deltog i arbejds-
markedsuddannelser pa AMU-skolen i Odense. Gennemsnitsalderen for
denne gruppe var 32,3 ar. De resterende 149 deltagere var forstearselever
pa Teknisk Skole i Odense og var gennemsnitligt 19,1 ar gamle. Delta-
gernes leesefaerdighed blev testet med leseforstaelsestesten S50, som er
en s&tningslaeseprgve, hvor deltagerne i en reekke opgaver skal afgare,
hvilke af flere mulige billeder der bedst illustrerer en given setning.
Denne test er oprindelig udviklet til og afprgvet pa bern i 2.-5. klasse.
Deltagernes stavefeerdighed blev testet med stavetesten ST5, som oprin-
delig er udviklet til skoleelever i 5. klasse. Undersggelsen viste, at knap
40 % af de undersggte havde stavefeerdigheder, der hgjst svarede til gen-
nemsnittet for skoleelever midt i 5. klasse. Pa laesetesten scorede godt 40
% af deltagerne scorede ringere end gennemsnittet for elever i 5. klasse.
Pa denne baggrund vurderede forfatterne til rapporten om undersggelsen,
at godt 40 % af de undersggte havde sa ringe leseferdigheder, at det
medfarer store problemer i uddannelsessammenhang pa arbejdsmarkeds-
og erhvervsuddannelser.

% Grgnborg, A. Madsen, P. Nielsen, B. & Sgrensen, H. (1994). Incidensundersggelse. En under-
segelse af laese- og stavestandpunktet blandt elever pa teknisk Skole og AMU-skolen i Odense
foretaget i foraret 1994. Odense: Fyns Amts Tale- og Hareinstitut.
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3.3 Norge

3.3.1 Sammenfatning vedrgrende undersggelser af omfanget af
leesevanskeligheder blandt kortuddannede i Norge

Norge har i 2003 som det eneste nordiske land deltaget i den internationa-
le OECD-undersggelse ALL. Desuden har Norge i lighed med Danmark,
Sverige og Finland tidligere deltaget i SIALS. Ifglge resultaterne fra bade
ALL og SIALS befandt lidt over 60 % af de undersggte nordmand uden
nogen uddannelse ud over grundskolen sig pa de to laveste ferdighedsni-
veauer i laesning og dermed under det niveau, som ifglge OECD er ngd-
vendigt (jf. afsnit 3.3.2.1 og 3.3.2.2).

Der er gennemfart flere undersggelser, der pa forskellig vis kan belyse
kortuddannede nordmends laesning og skrivning i arbejdssammenhang.
Det fremgar af disse undersggelser, at ufaglaerte nordmeand gennemgaen-
de leser og skriver veesentligt mindre pa jobbet end personer, der har
afsluttet en uddannelse efter grundskolen (jf. afsnit 3.3.3.1).

| trad hermed har en norsk spgrgeskemaundersggelse vist, at kortud-
dannede ansatte i mindre grad end ansatte med leengere uddannelse ople-
vede, at de drog nytte af skriftlige laeringskilder, og at de kortuddannede
oftere end andre ansatte var i en situation, hvor de primeert lerte af kolle-
ger og overordnede (jf. 3.3.3.2).

| en interviewundersggelse gav et flertal af virksomhedsledere udtryk
for, at det var vigtigt, at ogsa ufaglerte medarbejdere havde gode ferdig-
heder i blandt andet at lzese jobrelevant information, udtrykke sig skrift-
ligt og bruge relevant IT-veerktgj (jf. 3.3.3.3). Undersggelsen viste endvi-
dere, at der var en tendens til, at virksomhedslederne i mindre grad var
tilfredse med de ufaglerte medarbejderes laese-, skrive- og IT-
feerdigheder end med de tilsvarende feerdigheder blandt fagleerte og hgjt-
uddannede medarbejdere.

En enkelt undersggelse kan i nogen grad belyse omfanget af laese- og
skrivevanskeligheder i uddannelsessammenhang. | en spgrgeskemaun-
dersggelse blandt voksne i ,,videregaende opplaring“ oplyste saledes 19
% af de adspurgte, at de oplevede at have sadanne vanskeligheder (jf.
3.3.4.1).

3.3.2 Undersggelser af kortuddannedes laese- og skrivefeerdigheder

3.3.2.1 Kortuddannedes lasefeerdigheder — belyst ved norske delresultater
fra undersggelsen ,,Adult Literacy and Life Skills*“ (ALL)

Norge har som det eneste nordiske land deltaget i OECD’s undersggelse
Adult Literacy and Life Skills (ALL), som er en opfglgning af (Second)
International Adult Literacy Survey (SIALS). Den norske del af ALL blev
gennemfgrt i 2003 og involverede over 7000 repraesentativt udvalgte
personer mellem 16 og 65 ar. Gabrielsen, Haslund & Lagerstrgm (2005)
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har analyseret og rapporteret de norske resultater fra denne undersggel-
se.?! Gabrielsen har endvidere i en nyligt publiceret monografi redegjort
for teorigrundlaget for laseskalaerne i sdvel ALL som (S)IALS.?

Af de to nedenstaende tabeller fremgar det, at omkring en fjerdedel af
de norske deltagere i ALL, som ikke har nogen eksamen ud over grund-
skolen, har leseferdigheder pa niveau 1, uanset om der tages udgangs-
punkt i prosatekster eller dokumenttekster. Denne andel er markant hgje-
re end den tilsvarende andel af personer med en uddannelse ud over
grundskolen. Ogsa pa niveau 2 er gruppen uden uddannelse staerkt over-
repraesenteret, idet mellem 36 og 39 % af denne gruppe befinder sig pa
dette niveau. Da OECD har fastsat niveau 3 som et minimumskriterium
for funktionelle leeseferdigheder, vil det sige, at sammenlagt over 60 %
af personerne uden uddannelse ud over grundskolen har et laesefaerdig-
hedsniveau, som af OECD anses som vearende utilstreekkeligt. Til sam-
menligning befandt omkring en tredjedel af hele den norske deltager-
gruppe sig pa de to laveste niveauer malt med de to laesetest.

Tabel 4: Laesning af prosatekster (, prose literacy*) blandt norske deltagere i ALL?

Uddannelsesniveau Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
% % % %

Max. 9 ars grundskole 23,5 38,9 31,4 6,2

Eksamen fra ,videregdende skole* (almen eller 54 28,3 49,5 16,8

erhvervsfaglig)

Eksamen p& hgjere uddannelsesniveau 23 12,4 47,5 37,9

(,hegskole* eller universitet)

Alle deltagere i den norske del af ALL 7,9 26,2 45,3 20,6

Tabel 5: Leesning af dokumenttekster (,document literacy“) blandt norske
deltagere i ALL?

Uddannelsesniveau Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
% % % %

Max. 9 ars grundskole 26,7 36,7 27,0 9,6

Eksamen fra ,videregdende skole* (almen eller 6,8 25,7 43,0 24,5

erhvervsfaglig)

Eksamen p& hgjere uddannelsesniveau 2,7 12,5 38,4 46,4

(,hagskole* eller universitet)

Alle deltagere i den norske del af ALL 8,9 23,5 39,7 27,9

2 Gabrielsen, E., Haslund, J. & Lagerstram, B.O. (2005). Lese- og mestringskompetanse i den
norske voksenbefolkningen. Resultater fra ,,Adult Literacy and Life Skills* (ALL). Stavanger: Uni-
versitetet i Stavanger, Lesesenteret.

2 Gabrielsen, E. (2006). Slik kan voksnes leseferdigheter méles. Om teorigrunnlaget for IALS og
ALL. Monografiserien ALL nr. 6. Stavanger: Universitetet i Stavanger, Lesesenteret.

% Tabellen er udarbejdet pé basis af data fra: Gabrielsen, E., Haslund, J. & Lagerstrgm, B.O.
(2005). Lese- og mestringskompetanse i den norske voksenbefolkningen. Resultater fra ,,Adult Lite-
racy and Life Skills* (ALL). (pp. 52+185). Stavanger: Universitetet i Stavanger, Lesesenteret.

2 Tabellen er udarbejdet pé basis af data fra: Gabrielsen, E., Haslund, J. & Lagerstrgm, B.O.
(2005). Lese- og mestringskompetanse i den norske voksenbefolkningen. Resultater fra ,,Adult Lite-
racy and Life Skills* (ALL). (pp. 52+185). Stavanger: Universitetet i Stavanger, Lesesenteret.
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Den norske del af ALL-undersggelsen viste endvidere, at i de fleste er-
hverv, som i perioden 1985-2002 har haft nedgang eller kun ubetydelig
ggning i antallet af beskeeftigede (fx jordbrug og fiskeri samt bygge- og
anleegsomradet) ligger resultaterne pa laeseopgaverne vasentligt under
gennemsnittet for den voksne befolkning. I modsetning hertil har de er-
hverv, som i perioden 1985-2002 har haft en stigning i antallet af beskaef-
tigede (fx omrader som bank, finans og forsikring), gennemgaende hgjere
gennemsnitsscores end befolkningen som helhed.”

3.3.2.2 Omfanget af leesevanskeligheder blandt voksne nordmand med
seerligt fokus pa ufaglerte — belyst ved delresultater fra Second Interna-
tional Adult Literacy Survey (SIALS)

Omkring 5300 personer mellem 16 og 65 ar deltog i den norske del af
SIALS, som blev gennemfart i 1998. Gabrielsen (2000) har analyseret og
rapporteret de norske resultater fra SIALS.?® P4 en test af laesning af fort-
labende tekster som avisartikler og brochurer (,,prose literacy*) opnaede
8,5 % af de norske deltagere resultater, der svarer til niveau 1, dvs. det
laveste af OECD’s fem niveauer, mens 24,7 % af deltagerne befandt sig
pa niveau 2. Saledes klarede i alt 33,2 % af de norske deltagere sig sa
ringe pa testen af laesning af fortlgbende tekster, at de 1a under niveau 3,
som af OECD er fastsat som minimumskriterium. Pa en test af forstaelse
af dokumenttekster som fx tidstabeller, diagrammer, kort og blanketter
(,,document literacy*) preesterede i alt 29,6 % af de norske deltagere un-
der OECD’s minimumskriterium, idet 8,6 % befandt sig pa niveau 1 og
21 % pa niveau 2.

Pa basis af de to lesetest kunne saledes omkring en tredjedel af nord-
mandene kategoriseres som havende utilstraekkelige laeseferdigheder
ifolge det minimumskriterium, som OECD har fastsat. Det kan dog be-
merkes, at blandt andre lederne af hhv. den norske og den svenske del af
(S)IALS har argumenteret for, at man i stedet afgreenser risikogruppen til
dem, som pa en eller flere af de tre anvendte test i SIALS opnar resultater,
der svarer til niveau 1.2 Hvis man anvender denne mere forsigtige af-
graensning i stedet for OECD’s afgreensning, medfarer det, at ,,kun® cirka
12 % af den norske befolkning mellem 16 og 65 ar, svarende til cirka
350.000 personer, anses for at udggre en risikogruppe i forhold til at leve
op til hverdagens lesekrav.?®

Som det fremgar af den nedenstaende tabel, var personer uden nogen
uddannelse ud over grundskolen sterkt overrepraesenterede blandt de

% Gabrielsen, Haslund & Lagerstram (2005). Lese- og mestringskompetance i den norske vok-
senbefolkningen. Resultater fra ,,Adult Literacy and Life Skills (ALL), s. 93-95.

% Gabrielsen, E. (2000). Slik leser voksne i Norge. En kartlegging av leseferdigheten i alders-
gruppen 16-65 &r. Stavanger: Senter for laeseforsking.

%7 Gabrielsen, E., & Myrberg, M. (2001). Adult education for at-risk groups. In: Tuijnman, A. &
Hellstrém, Z. (eds.). Curious Minds. Nordic Adult Education Compared (pp. 105-115). Kgbenhavn:
Nordisk Ministerrad.

% Gabrielsen, E. (2005). Hvor godt m& vi kunne lese for & fungere i dagens samfunn? Samfunns-
speilet 2. (http://www.ssh.no/ssp/)
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deltagere, der placerede sig pa de laveste niveauer. Saledes placerede
sammenlagt over 60 % af personerne sig uden nogen uddannelse ud over
grundskolen pa disse to niveauer.

Tabel 6: Resultater i leesning af prosatekster (prose literacy) blandt norske deltagere i
SIALS *®

Uddannelsesniveau Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
% % % %

Ingen uddannelse ud over grundskolen 24,8 % 37,3% 319% 6,0 %

Eksamen fra ,videregdende skole* (almen eller 7,9 % 28,7% 50,6 % 12,8 %

erhvervsfaglig)

Eksamen efter mere end tre ars studier pa 1,0% 6,1 % 50,2 % 42,6 %

hgjere uddannelsesniveau (,hggskole* eller
universitet)

Alle deltagere i den norske del af SIALS 8,5% 24,7 % 49,2 % 17,6 %

3.3.3 Undersggelser vedragrende laesning og skrivning i
arbejdssammenhang

3.3.3.1 Kortuddannedes brug af leesning og skrivning i arbejdssammen-
haeng — belyst ved norske delresultater fra Second International Adult
Literacy Survey (SIALS)

I en analyse af de norske resultater fra SIALS fandt Gabrielsen (2000), at
ufaglerte, som havde veeret i arbejde inden for det sidste ar, generelt lee-
ste og skrev vasentligt mindre pa jobbet end andre grupper, herunder

Tabel 7: Brug af leesning og skrivning pa arbejdet blandt norske SIALS-deltagere 30

Arbejder mindst én gang om ugen pé& jobbet med Ufagleerte Fagleerte Akademike-
fglgende opgave handveerke- re
re

Leeser brev eller leengere notat 27 % 54 % 96 %
Leeser rapporter eller artikler 16 % 51 % 91 %
Leaeser manualer, handbgger eller kataloger 17 % 46 % 59 %
Leeser diagrammer eller skemaer 13% 42 % 65 %
Leeser regninger, fakturaer eller budgetter 13% 19% 38 %
Leeser skriftlig information pa andet sprog end norsk 13 % 21% 38 %
Leeser vejledninger eller instruktioner 4% 4% 49 %
Skriver brev eller laengere notat 10 % 23 % 80 %
Skriver formularer, regninger, fakturaer 7% 16 % 25 %
eller budget

Skriver rapporter eller artikler 6 % 14 % 39 %
Skriver tekniske vurderinger eller specifikationer 4% 21 % 20 %

» Tabellen er udarbejdet pé basis af data fra: Gabrielsen, E. (2000). Slik leser voksne i Norge. En
kartlegging av leseferdigheten i aldersgruppen 16-65 ar (pp. 49+126). Stavanger: Senter for lese-
forsking.

% Tabellen er udarbejdet pé basis af data fra Gabrielsen, E. (2000). Slik leser voksne i Norge. En
kartlegging av leseferdigheten i aldersgruppen 16-65 &r (pp. 77-78). Stavanger: Senter for laese-
forskning.
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fagleerte handverkere og akademikere. Som tabel 7 viser, var det fx kun
27 % af de ufaglerte, der mindst én gang om ugen laste et brev eller
leengere notat pa jobbet, sammenlignet med 54 % af de faglerte hand-
varkere og 96 % af akademikerne.®

3.3.3.2 Kortuddannedes nordmaends brug af laesning som kilde til leering i
arbejdssammenhang — belyst ved resultater fra spgrgeskemaundersggelse

Nyen (2005) har for Forskningsstiftelsen Fafo gennemfgrt en spgrgeske-
maundersggelse til belysning af, hvordan forskellige grupper af voksne
lzerer i arbejdssammenhang.® Undersggelsen er foretaget blandt et stort
repraesentativt udvalg af personer i alderen 22—-66 ar som en tillaegsunder-
segelse til en af Statistisk Sentralbyras arlige arbejdskraftundersggelser.
Antallet af personer, der har deltaget i spargsmalene om leering, varierer
ifalge Nyen mellem 8.000 og 18.000. Undersggelsen viste, at kortuddan-
nede ansatte i mindre grad end ansatte med leengere uddannelse drager
nytte af skriftlige leeringskilder og oftere end andre ansatte er i en situati-
on, hvor de primeart lerer af kolleger og overordnede. Saledes oplyste
kun 28 % af de adspurgte uden nogen uddannelse ud over grundskolen, at
de lerte noget, som de havde nytte af pa jobbet, ved at hente skriftlig
information pa internet, i faglitteratur, i handbgger og lignende. Til sam-
menligning oplyste cirka 54 % af de adspurgte med ,,videregaende op-
pleering* og hele 85 % af de adspurgte med lang hgjere uddannelse, at de
ved hjelp af skriftlig information leerte noget, som de havde nytte af pa
jobbet. Cirka 72 % af de kortuddannede deltagere i undersggelsen oply-
ste, at de leerte noget, de havde nytte af pa jobbet, ved at arbejde sammen
med dygtige kolleger, og cirka 43 % af de kortuddannede larte noget
nyttigt gennem tilbagemelding fra overordnede. P4 disse sidste to punkter
adskilte de kortuddannede sig ikke markant fra voksne med ,,videregaen-
de oppleering”.

3.3.3.3 Virksomhedslederes vurdering af kortuddannedes feerdigheder i
leesning, skrivning og IT — belyst ved resultater fra norsk interview-
undersggelse

Vox, det nationale center for leering i arbejdslivet, har gennemfart en
undersggelse af norske virksomhedslederes holdninger til og erfaringer
med medarbejdernes grundleggende fardigheder.®® Undersggelsen er
baseret pa interviews med 1500 virksomhedsledere, som er udvalgt re-
praesentativt i forhold til brancher, erhverv og antallet af ansatte. De blev
blandt andet spurgt om, hvorvidt det var vigtigt, at virksomhedens med-
arbejdere havde gode fardigheder inden for laesning, skrivning og IT.

®! Gabrielsen, E. (2000). Slik leser voksne i Norge. En kartlegging av leseferdigheten i alders-
gruppen 16-65 &r. Stavanger: Senter for laeseforskning.

%2 Nyen, T. (2005). Livslang lzring i norsk arbeidsliv II. Resultater fra Larevilkarsmonitoren
2005. Oslo: Forskningsstiftelsen Fafo.

% Bekkevold, K., Yin, H., Servan, K.T., Jargensen P.M. & Anderssen, A.F. (2005). Grundleg-
gende ferdigheter i norsk arbeidsliv. Resultater fra Vox-barometeret hgsten 2005. Oslo: Vox.
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Lederne blev ogsa spurgt om, hvorvidt de var tilfredse med medarbejder-
nes feerdigheder inden for disse omrader. Virksomhedslederne besvarede
spergsmalene om vigtigheden af og tilfredsheden med ferdighederne for
hver af de falgende tre grupper:

e medarbejdere med uddannelse pa ,,hayskole“/universitetsniveau (i det
falgende benavnt ,,hgjtuddannede®)

e medarbejdere med ,,videregaende skole*/,fagbrev* (i det fglgende
benzvnt ,,faglerte™)

o medarbejdere med grundskole som hgjeste uddannelse (i det fglgende
benavnt ,,kortuddannede*).

Undersggelsen viste, at de fleste virksomhedsledere mente, at det var
vigtigt, at medarbejderne havde gode ferdigheder i blandt andet at laese
jobrelevant information, at udtrykke sig skriftligt og at bruge relevant IT-
veerktgj. Dette gjaldt iszer for de hgjtuddannede og fagleerte medarbejdere,
men ogsa i betydelig grad for de kortuddannede. Der var en tendens til, at
virksomhedslederne i mindre grad var tilfredse med de kortuddannede
medarbejderes laese-, skrive- og IT-feerdigheder end med de tilsvarende
feerdigheder blandt faglerte og hgjtuddannede medarbejdere. Saledes
mente 73 % af virksomhedslederne, at det var vigtigt, at kortudannede
medarbejdere havde gode ferdigheder i at leese jobrelevant information,
mens kun 52 % af virksomhedslederne var tilfredse med disse medarbej-
deres ferdigheder pa dette omrade. Til sammenligning mente 84 % af
virksomhedslederne, at det var vigtigt, at de faglaerte havde gode laese-
feerdigheder, og 74 % af lederne var tilfredse med de faglertes leesefeer-
digheder (jf. tabellen nedenfor).

Tabel 8: Norske virksomhedslederes vurdering af faerdighederne inden for leesning,
skrgi)l/ning og IT blandt hhv. kortuddannede, faglaerte og hgjtuddannede medarbejde-
re.

Kortuddannede Fagleerte Hgjtuddannede
Virksomhedsledernes vurdering af medar-
bejdernes faerdigheder i at leese jobrelevant
information
Vigtighed 73 % 84 % 90 %
Tilfredshed 52 % 74 % 88 %
Virksomhedsledernes vurdering af medar-
bejdernes faerdigheder i at udtrykke sig
skriftligt
Vigtighed 52 % 70 % 87 %
Tilfredshed 45 % 69 % 85 %
Virksomhedsledernes vurdering af medar-
bejdernes faerdigheder i at bruge relevante
IT-redskaber
Vigtighed 54 % 72 % 88 %
Tilfredshed 38 % 57 % 80 %

% Tabellen er udarbejdet pé basis af data fra: Bekkevold, K., Yin, H., Servan, K. T. A, Jargen-
sen, P.M. & Anderssen, A.F. (2005). Grundleggende ferdigheter i norsk arbeidsliv. Resultater fra
Vox-harometeret hgsten 2005 (pp. 16-19). Oslo: Vox.
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3.3.4 Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i uddannelses- og
kursussammenhang

3.3.4.1 Omfanget af oplevede laese- og skrivevanskeligheder blandt
voksne i ,,videregaende opplaring“ — belyst ved resultater fra en norsk
spegrgeskemaundersggelse

Laeringscentret Vox gennemfarte en spgrgeskemaundersggelse med 725
repraesentativt udvalgte voksne, som i foraret 2003 var meldt til eksamen
i ,.videregdende opplearing“.* 87 % af de adspurgte angav, at de sigtede
mod at fa studiekompetence, fagbrev, svendebrev eller en anden form for
erhvervskompetence. 19 % af de adspurgte oplyste, at de havde lese- og
skrivevanskeligheder. Undersggelsen afdsekkede ikke deltagernes faktiske
leese- og skrivefaerdigheder ved hjeelp af test. Rapporten indeholder ingen
informationer om fordelingen af voksne med laese- og skrivevanskelighe-
der i forhold til de forskellige typer af ,,videregaende opplaring“.

3.4 Island

3.4.1 Sammenfatning vedrgrende undersggelser af omfanget af
leesevanskeligheder i Island

Island har i modsetning til de fire gvrige nordiske lande ikke deltaget i
OECD’s undersggelse (S)IALS. Sa vidt det vides, foreligger der ingen
data, der direkte kan belyse spargsmalet om omfanget af leesevanskelig-
heder blandt voksne i Island. Imidlertid har en nyligt gennemfart under-
sggelse blandt voksne pa en rekke arbejdspladser pavist en sterk sam-
menhang mellem uddannelsesniveau og lesefaerdigheder, idet langt flere
kortuddannede viste tegn pa leesevanskeligheder end personer, som havde
afsluttet en uddannelse ud over grundskolen (jf. afsnit 3.4.2.1).

Der er i Island gennemfart flere forespgrgsler vedrgrende forekomsten
af deltagere med lesevanskeligheder inden for den ,,videregaende skole
(islandsk: framhaldsskali). En forespargsel i skolearet 2005/2006 viste, at
cirka 10,7 % af eleverne havde faet diagnosticeret leesevanskeligheder af
en eller anden type, oftest ordblindhed/dysleksi (jf. afsnit 3.4.4.1). En
tidligere spgrgeskemaundersggelse fra skolearet 2000/2001 viste, at cirka
6 % af elever i den ,videregaende skole* havde diagnosen ordblin-
dhed/dysleksi (jf. 3.4.4.2).

% Engesbak, H. & Stubbe, T.A. (2005). | videregaende som voksen. VVoksnes rett til grunnskole
og videregaende opplaring (pp. 38-40). Oslo: Vox.
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3.4.2 Undersggelser af kortuddannedes laese- og skrivefaerdigheder

Flere islandske undersggelser viser, at omkring 40 % af de voksne, som
er i arbejde, er kortuddannede.®,*” Dette er en relativt hgj andel sammen-
lignet med de gvrige lande i Norden.®

Imidlertid er der ikke gennemfart undersggelser af forekomsten af la-
sevanskeligheder blandt et repreesentativt udsnit af de kortuddannede i
Island.*

Der er heller ikke gennemfart undersggelser af forekomsten af laese-
vanskeligheder i et repraesentativt udsnit af den islandske voksenbefolk-
ning som helhed. Island har i modsetning til de fire gvrige nordiske lande
ikke deltaget i OECD’s undersggelse (S)IALS. Det er pa Altinget i 2000~
2001 vedtaget at gennemfgre en islandsk undersggelse af lesning og
leesefaerdighed hos aldersgruppen 16-65 ar, men denne undersggelse er
endnu ikke igangsat.*° S& vidt det vides, foreligger der ingen data, der
direkte kan belyse spargsmalet om omfanget af lesevanskeligheder
blandt voksne i Island.

Der er imidlertid gennemfgrt en mindre undersggelse af voksne i ar-
bejde, hvis resultater har relevans i forhold til det aktuelle forprojekt.
Denne undersggelse rapporteres nedenfor.

3.4.2.1 Undersggelse af sammenhang mellem uddannelsesniveau og
leesefeerdigheder blandt voksne i arbejdslivet

Arnardottir & Kristmundsson (2005) har gennemfart en undersggelse, der
blandt andet belyser sasmmenhangen mellem uddannelsesniveau og laese-
feerdigheder i en udvalgt gruppe voksne.** Undersggelsen blev foretaget
pa fire store arbejdspladser og omfattede 321 personer i aldersgruppen
17-70 ar, som alle blev testet med en oversat og revideret udgave af lee-
seprgven Reading Comprehension Battery for Aphasia (RCBA) og inter-
viewet. 43,9 % af deltagerne var kortuddannede, 39,6 % havde afsluttet
,videregaende skole“, og 16,5 % havde en hgjere uddannelse. Undersg-
gelsen viste, at de kortuddannede var overreprasenterede blandt de darli-
ge lesere. Saledes befandt 15 % af de deltagere, som ikke havde nogen
uddannelse ud over grundskolen, sig blandt de 10 %, som Klarede sig
darligst pa leesetesten. Til sammenligning gjaldt dette for 8 % af dem,

% QOskarsdattir, G. G. (2000). The Transfer from School to Work. Studies on the Relationship be-
tween School and Employment. Reykjavik: University of Iceland, Social Science Institute. University
of Iceland Press.

% Jonasson, J.T. & Bléndal, K.S. (2002). Progress and completion of students in upper secon-
dary school in Iceland in light of their residence. A study of the cohort born in 1975. Reykjavik:
University of Iceland, Social Science Institute.

*® Fraedslumidstdd atvinnulifsins (2003). http://www.frae.is/files/{1b2b75a0-443e-4169-b11c-
319bf485f195} opnun%20fa.pps

* Lund, R. (2006). Innsamling av nasjonale opplysninger i Island i forbindelse med nordisk far-
prosjekt om kortutdannede voksnes lesning. Reykjavik: Lestrarsetur Rannveigar Lund.

“0 LLund, R. (2006). Innsamling av nasjonale opplysninger i Island i forbindelse med nordisk far-
prosjekt om kortutdannede voksnes lesning. Reykjavik: Lestrarsetur Rannveigar Lund.

! Arnardéttir, E. & Kristmundsson, G.B. (2005). Um nidurstodur lestrarrannsoknar. [“Om resul-
tater fra leeseforskning“]. Gatt — the annual review. Simi: Fraedslumidstdéd Atvinnulifsins.
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som havde afsluttet en gymnasial eller erhvervsfaglig uddannelse. Ingen
blandt de 10 % ringeste leesere havde en hgjere uddannelse som fx en
universitetsuddannelse. *?

3.4.3 Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i
arbejdssammenhang

3.4.3.1 Undersggelse af laese- og skrivevaner blandt voksne i arbejdslivet

Arnardéttir & Kristmundssons ovenfor omtalte undersggelse blandt 321
personer fra fire store arbejdspladser belyste blandt andet deltagernes
leesning i arbejdssammenheng. Undersggelsen viste, at kun 9 % af de
kortuddannede oplyste, at de hver dag skulle bruge lesning som led i
deres arbejde, mens dette til sammenligning gjaldt for 40 % af de hgjtud-
dannede.*

3.4.4 Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i
uddannelsessammenhang

3.4.4.1 Forespgrgsel vedrgrende antallet af elever med ordblindhed inden
for den ,,videregaende skole“ (framhaldsskdli) i skolearet 2005/2006

Den ,,videregdende skole* (islandsk: framhaldsskdli) indeholder en bog-
lig linje, en erhvervsfaglig linje og desuden en almen linje for personer,
der ikke opfylder betingelserne for optagelse pa en af de gvrige linjer.
Inden for denne skoleform findes daghold for unge i alderen 16-20 ar
samt szrlige aftenhold for voksne (islandsk: 6ldungadeildir).

| forbindelse med det nordiske forprojekt foretog Rannveig Lund en
forespgrgsel blandt konsulenter inden for den ,yvideregaende skole*
(framhaldsskoli).** Skolekonsulenter fra 18 videregéende skoler blev
spurgt om antallet af elever i hver skole og antallet af elever med diagno-
sticeret ordblindhed (dysleksi). Tolv af disse skoler ligger i Reykjavik og
omegn og de resterende seks i landomrader. Fire af skolerne havde kun
boglige linjer. Forespargslen viste, at de 18 skoler tilsammen havde
15.115 elever. | alt var det 1.618 elever, som fik hjalp pa grund af diag-
nosticerede laesevanskeligheder, oftest under termen dysleksi (ordblin-
dhed). Der blev dog ogsa i nogle tilfeelde anvendt andre betegnelser som
»specielle lesevanskeligheder”, ,leeseblindhed” og ,,langsom laesning®. |
skoledret 2005—2006 var der saledes cirka 10,7 % af eleverne, som havde
faet diagnosticeret leesevanskeligheder af en eller anden slags.

2 Arnardéttir, E, Kristmundsson, G.B., Bjdrnsdéttir, A. (2006). Lasi fullordinna, lesidni og rit-
venjur. [Literacy among adults, time used into reading and reading habits]. Reykjavik: Rannsoknar-
stofnun Kennarahaskola islands.

3 personlig meddelelse fra G.B. Kristmundsson i mail-korrespondance den 8. januar 2007.

* Lund, R. (2006). Innsamling av nasjonelle opplysninger i Island i forbindelse med nordisk far-
projekt om kortutdannede voksnes lesning. Reykjavik: Lestrarsetur Rannveigar Lund.
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Gennem forespargslen kom det endvidere frem, at der pa de skoler,
som kun havde boglige linjer, var feerre elever med diagnosticeret ord-
blindhed/dysleksi end i de gvrige skoler. Saledes havde kun cirka 4-6 %
af eleverne i skolerne med udelukkende boglige linjer denne diagnose.
Konsulentene ved de videregaende skoler i landomraderne med blandede
studielinjer mente, at mindst 10 % af elevene var ordblinde/dyslektikere.
I en af skolerne i Reykjavik var 18 % af eleverne diagnosticerede som
ordblinde/dyslektikere, men dette er en skole, som er kendt for at tage sig
godt af elever med laesevanskeligheder. Sandsynligvis kan det store antal
af ordblinde elever pa denne skole forklares ud fra skolens arbejde pa
dette omrade. Der er saledes blevet udarbejdet et program for ordblinde
elever, som andre skoler har efterlignet (jf. beskrivelse af dette program i
afsnit 4.3.3.2).

3.4.4.2 Spagrgeskemaundersggelse vedrgrende antallet af elever med
ordblindhed inden for den ,,videregaende skole* (framhaldsskoli) i
skolearet 2000/2001

| skoledret 2000-2001 gennemfarte Eggertsdéttir & Jonsdottir en sperge-
skemaundersggelse blandt 23 ,videregéende skoler*.*> Spargeskemaerne
blev sendt til skolernes rektorer, som sendte dem videre til andre, oftest
til skolekonsulenter. De 23 skoler havde i alt 13.137 elever, fordelt pa alle
linjer. Undersggelsen viste, at cirka 6 % af eleverne i den ,,videregaende
skole” havde diagnosen ordblindhed/dysleksi. Omkring halvdelen af dis-
se elever havde féet stillet diagnosen i grundskolen.

3.5 Finland

3.5.1 Sammenfatning vedrgrende undersggelser af omfanget af
leesevanskeligheder blandt kortuddannede i Finland

| OECD’s undersggelse Second International Adult Literacy Survey
(SIALS) blev der indsamlet data fra Finland i 1998 (jf. afsnit 3.5.2.1).
Kortuddannede var sterkt overrepraesenterede blandt de darlige laesere i
den finske del af SIALS. Séledes placerede over halvdelen af de deltagere,
der ikke havde nogen uddannelse ud over grundskolen, sig under det
kompetenceniveau, som ifglge OECD er ngdvendigt for at kunne ,,bruge
trykt og skreven information med henblik pa at fungere i samfundet, opna
sine mal, udvikle sin viden og sit potentiale og deltage i samfundet®. Til
sammenligning befandt lidt over en tredjedel af de undersggte finner sig
som helhed under dette niveau.

5 Eggertsdéttir, R. og Jonsdéttir, b.B. (2001). Adstod vid nemendur med leshémlun. Kénnun i
framhaldsskélum og haskélum veturinn 2000-2001. [“Hjeelp til ordblinde elever. Undersggelse inden
for videregdende skole og universitet, 2000-2001“]. Akureyri: Universitetet i Akureyri.
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Der er gennemfart flere finske undersggelser i uddannelsessammen-
haeng. En undersggelse af voksne deltagere i forskellige kurser og uddan-
nelser viste, at over 20 % af dem havde vanskeligheder med at lgse opga-
ver, hvor der skulle drages falgeslutninger pa basis af informationer i de
anvendte tekster (jf. 3.5.4.1). Undersggelsen viste endvidere, at de delta-
gere, som kun havde gennemfart grundskolen, generelt klarede sig darli-
gere pa de anvendte test end deltagere, som havde en uddannelse ud over
grundskolen. En anden undersggelse foretaget pa social- og sundhedsud-
dannelser viste, at 11-16 % af deltagerne opnaede resultater pa en test af
leeseforstaelse, som 1a under normen for 6. klasse (jf. 3.5.4.2). Pa basis af
en tredje undersggelse vurderedes det, at over 40 % af deltagerne inden
for bestemte erhvervsuddannelser havde svage lase- og stavefeerdigheder
(jf. 3.5.4.4).

3.5.2 Undersggelser af kortuddannedes laese- og skrivefeerdigheder

3.5.2.1 Omfanget af leesevanskeligheder blandt voksne finner med seerligt
fokus pa kortuddannede — belyst ved delresultater fra Second
International Adult Literacy Survey (SIALS)

A. Omfanget af leesevanskeligheder i den voksne befolkning som helhed

Finland deltog i 1998 i OECD-undersggelsen Second International Adult
Literacy Survey (SIALS). Linnakyld, Malin, Blomqvist & Julkunen
(2000) har analyseret og rapporteret de finske resultater fra SIALS.*® P&
en test af leesning af fortlgbende tekster som avisartikler og brochurer
(,,prose literacy*) opndede 10 % af de finske deltagere resultater, der
svarer til niveau 1, dvs. det laveste af OECD’s fem niveauer, mens 26 %
af deltagerne befandt sig pa niveau 2. Saledes placerede i alt omkring 36
% af de finske deltagere sig pa testen af leesning af fortlgbende tekster
under niveau 3, som af OECD er fastsat som minimumskriterium. P& en
test af forstaelse af dokumenttekster som fx tidstabeller, diagrammer, kort
og blanketter (,,document literacy*) praesterede i alt omkring 37 % af de
finske deltagere under OECD’s minimumskriterium, idet 13 % befandt
sig pa niveau 1 og 24 % pa niveau 2. Pa basis af de to lesetest kunne
saledes lidt over en tredjedel af finnerne kategoriseres som havende util-
streekkelige leeseferdigheder ifglge det minimumskriterium, som OECD
har fastsat.

B. Omfanget af leesevanskeligheder blandt kortuddannede

Som det fremgar af de to nedenstaende tabeller, var personer uden nogen
uddannelse ud over grundskolen sterkt overrepraesenterede blandt de
deltagere, der placerede sig pa de to laveste niveauer. Dette gjaldt iseer for

“® Linnakyla, P., Malin, A., Blomqyist, I. & Julkunen, S. (2000). Lukutaito tydssa ja arjessa: Ai-
kuisten kansainvalinen lukutaitotutkimus Suomessa. [,,Literacy in work and life: adults international
literacy research in Finland“]. Jyvaskyla: University of Jyvaskyld, Koulutuksen tutkimuslaitos.
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personer med maksimalt 6 ars skolegang. Saledes placerede 93 % af den-
ne gruppe placerede sig pa niveau 1 eller 2 pa testen af leesning af prosa-
tekster, mens 91 % placerede sig pa disse niveauer pa testen af lesning af
dokumenttekster. Blandt personer med 7-9 ars skolegang bag sig la
sammenlagt 51 % pa de to laveste niveauer pa testen af leesning af prosa-
tekster. Pa testen af laesning af dokumenttekster var det tilsvarende tal for
denne gruppe 53 %. Disse tal er veesentligt hgjere end for den samlede
deltagergruppe, hvor omkring 36 % som navnt befandt sig pa de to lave-
ste niveauer.

Tabel 9: Finners laesning af prosatekster (prose literacy) i forhold til
uddannelsesniveau

Uddannelsesniveau Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Basic school 1-6 (peruskoulu) 52 % 41 % 7% 0%
Basic school 7-9 (peruskoulu) 16 % 35% 37 % 11 %
Secondary school (toisen asteen koulu) 6 % 25 % 44 % 25 %
College (opisto) 15 % 52 % 34 % 0%
University (yliopisto) 0% 8% 46 % 45 %
Alle deltagere i den finske del af SIALS 10 % 26 % 41 % 22 %

Tabel 10: Finners leesning af dokument-tekster (document literacy) i forhold til
uddannelsesniveau

Uddannelsesniveau Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Basic school 1-6 (peruskoulu) 58 % 33% 8% 0%
Basic school 7-9 (peruskoulu) 20 % 33% 34 % 12 %
Secondary school (toisen asteen koulu) 7% 23 % 42 % 28 %
College (opisto) 0% 16 % 48 % 35 %
University (yliopisto) 0% 8% 39 % 52 %
Alle deltagere i den finske del af SIALS 13 % 24 % 38 % 25 %

3.5.3 Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i
arbejdssammenhang

Der er ikke rapporteret data fra Finland, der kan belyse kortuddannedes
leesning og skrivning i arbejdssammenhang.

3.5.4 Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i
uddannelsessammenhang

3.5.4.1 Omfang af laese- og skrivevanskeligheder blandt deltagere i
voksenuddannelse og pa folkehgjskoler

Kakkuri (1993) gennemfarte en undersggelse af leese-, stave-, og skrive-
feerdighederne hos i alt 1196 voksne deltagere i forskellige kurser og
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uddannelser.*” 809 af disse deltog i erhvervsrettet voksenuddannelse
(finsk: aikuiskoulutus), 292 deltog i arbejdsmarkedsuddannelser primaert
rettet mod arbejdslgse (tydvoimakoulutus), og 95 deltog i kurser pa fol-
kehgjskoler (kansanopisto). Hovedparten af deltagerne var mellem 30 og
39 ar. Pa basis af en test af deltagernes laeseforstaelse blev det vurderet, at
over 20 % af dem havde vanskeligheder med at lgse opgaver, hvor der
skulle drages felgeslutninger pa basis af informationer i de anvendte tek-
ster. Pa grundlag af en diktat vurderedes det, at 19,3 % af deltagerne hav-
de stavevanskeligheder. Deltagernes resultater pa en skrivetest, hvor de
skulle beskrive udfarslen af en arbejdsopgave, indikerede, at 3,7 % af
dem havde vanskeligheder med funktionel skrivning.

Deltagernes skole- og uddannelsesbaggrund blev undersggt og sam-
menholdt med deres preestationer pa testene af lesning, stavning og
skrivning. Ikke overraskende viste undersggelsen, at deltagere, som kun
havde gennemfart grundskolen, generelt klarede sig darligere pa testene
end deltagere, som havde en uddannelse ud over grundskolen.

3.5.4.2 Omfang af leesevanskeligheder blandt deltagere i social- og
sundhedsuddannelser

Péyhonen (1997) gennemfarte en undersggelse blandt 417 deltagere pa
erhvervsuddannelser inden for social- og sundhedsomradet pa en uddan-
nelsesinstitution i Harjavalta.” Deltagerne var mellem 17 og 52 r, og
hovedparten af dem (363) var kvinder. Nogle af deltagerne havde ingen
uddannelse ud over grundskolen, mens andre havde studentereksamen
eller en erhvervsuddannelse. Deltagernes faerdigheder i laeseforstaelse og
afkodning blev afdekket med test, som var standardiseret i forhold til
elever i 6. klasse. Undersggelsen viste, at omkring 16 % af de kvindelige
deltagere og 11 % af de mandlige opnaede resultater pa testen af leesefor-
staelse, som la under normen for 6. klasse. P& afkodningstesten preestere-
de knap 4 % af deltagerne af begge kan under normen for 6. klasse.

3.5.4.3 Omfang af leesevanskeligheder blandt deltagere i tekniske
erhvervsuddannelser

Pajukoski & Koskinen (2003) foretog i forbindelse med det sakaldte
NAYTTO-projekt (jf. afsnit 4.5.3.4) en undersggelse af deltagerne i om-
kring 30 klasser p& tekniske erhvervsuddannelser i Helsinki.*® Deltagerne

4 Kakkuri, 1. (1993). Aikuisten lukemis- ja kirjoittamisongelmat ammatillisessa aikuiskoulutuk-
sessa, tydvoimakoulutuksessa ja kansanopistossa. [,,Adults’ reading and writing difficulties in voca-
tional adult education, manpower education and folk high school“]. Jyvaskyla: University of Jy-
vaskyla, Department of Special Education.

8 pgyhonen, A. (1997). Lukemisvaikeus ammatillisessa koulutuksessa aikuisopiskelijan koke-
muksena. [,,Adult students experience of reading difficulty in vocational school*]. Turku: University
of Turku, Department of Education. (Unpublished Master’s thesis).

“ pajukoski, S. & Koskinen, S. (2003). Erilaiset oppijat naytdissa, osaraportti I1. Opetus, ohjaus
ja nayton toteutus ammatillisessa peruskoulutuksessa. [,,Diverse learners in skills demonstrations,
project report I1. Teaching, instruction and organising skills demonstration in vocational secondary
school“]. Helsinki: Helsingin seudun erilaiset oppijat ry (HERO). (http://www.saunalahti.fi/mik4/
naytto-projekti/tiedostot/2.valiraportti.doc)
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blev testet med en leesetest, der var standardiseret i forhold til elever i 6.
klasse. Pa basis af undersggelsens resultater vurderedes det, at omkring
34 % af de deltagere, der fulgte den ordinare undervisning, havde laese-
vanskeligheder. Blandt deltagere, der gik til specialundervisning, var
andelen 80 %.

3.5.4.4 Omfang af leesevanskeligheder blandt gymnasieelever og
deltagere i erhvervsuddannelser

Sodra Finlands Skriv- och Lasprojekt (SF-SOL) rettede sig mod finlands-
svenske unge.

| perioden 2000-2002 deltog alle farstearselever pa fire erhvervsskoler
og et gymnasium i test, der afdeekkede feerdigheder i ordkendskab, lese-
forstdelse, afkodning og stavning.® P& basis af testresultaterne fra 2001
blev det vurderet, at over 40 % af deltagerne inden for hotel og restau-
rant-omradet samt bil og transport-omradet pa erhvervsskolerne havde
svage lese- og stavefaerdigheder. For gymnasiet var det tilsvarende tal 17
%. Det fremgar ikke af rapporten, hvilke kriterier der blev lagt til grund
for at kategorisere deltagerne som havende svage lese- og staveferdig-
heder.

3.6 Sverige

3.6.1 Sammenfatning vedrgrende undersggelser af omfanget af
leesevanskeligheder blandt kortuddannede i Sverige

I OECD’s undersggelse International Adult Literacy Survey (IALS) blev
der indsamlet data fra Sverige i 1994 (jf. afsnit 3.6.2.1). Gruppen af del-
tagerne, som ikke havde gennemfart grundskolen, var steerkt overreprae-
senterede blandt de darlige laesere i den svenske del af IALS. I alt 60,6 %
af denne gruppe placerede sig saledes under OECD’s minimumskriteri-
um, hvilket var en langt stgrre andel end den tilsvarende andel i den sven-
ske deltagergruppe som helhed (25,1 %). De deltagere, som havde et
uddannelsesniveau svarende til grundskolen, forekom imidlertid ikke at
adskille sig markant fra deltagergruppen som helhed. Indvandrere var
overrepraesenterede blandt de darlige laesere, specielt den gruppe af ind-
vandrere, som ikke havde forhgjet deres uddannelsesniveau, efter at de
havde bosat sig i Sverige.

% HERO/Herosak (2003). SF-SOL. Sédra Finlands Skriv- och Lasprojekt 2001/2002. Helsinki:
HERO/Herosak.
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3.6.2 Undersggelser af kortuddannedes lase-, stave- og
skrivefeerdigheder

3.6.2.1 Omfanget af lseesevanskeligheder blandt voksne svenskere med
seerligt fokus pa kortuddannede — belyst ved delresultater fra International
Adult Literacy Survey (IALS)

A. Omfanget af leesevanskeligheder i den voksne befolkning som helhed

| alt 3.000 repraesentativt udvalgte personer mellem 16 og 66 ar deltog i
den svenske del af IALS, som blev gennemfart i 1994.% P4 en test af
leesning af fortlgbende tekster som avisartikler og brochurer (,,prose lite-
racy*) klarede 27,8 % af de svenske deltagere sig sa ringe, at de ikke
levede op til det af OECD fastsatte minimumskriterium. Saledes opnaede
7,5 % af de svenske deltagere resultater, der svarer til niveau 1, dvs. det
laveste af OECD’s fem niveauer, mens 20,3 % af deltagerne befandt sig
pa niveau 2. Pa en test af forstaelse af dokumenttekster som tidstabeller,
diagrammer, kort og blanketter (,,document literacy*) praesterede 25,1
under OECD’s minimumskriterium. Saledes befandt 6,2 % sig ifalge
denne test pa niveau 1 og 18,9 % pa niveau 2.

B. Omfanget af laesevanskeligheder blandt kortuddannede

De svenske deltageres uddannelsesniveau er i Skolverkets rapport om
IALS blevet vurderet og rapporteret med udgangspunkt i UNESCO’s
klassifikationssystem ,,International Standard Classification of Educa-
tional Systems* (ISCED). Som det fremgar af tabellen nedenfor, havde
22,5 % af deltagerne, som ikke havde gennemfart grundskolen, ferdig-
heder pa niveau 1 pa testen af leesning af dokumenttekster, mens 38,1 %

Tabel 11: Svenskeres leesning af dokument-tekster (,document literacy*) i forhold til
uddannelsesniveau

Uddannelsesniveau Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
% % % %

Lavere end ,grundskola“ (ISCED mindre 22,5 38,1 33,2 6,2

end 02)

,Grundskola“ (ISCED 02) 6,8 16,9 45,5 30,8

,Hogskoleforberedande gymnasieutbil- 3,9 19,1 42,1 34,9

ding“ (ISCED 03)

L,Hogskoleutbilding* mindre end 3 &r 1,1 11,1 37,8 50,1

(ISCED 05)

LUniversitetsutbilding“ (ISCED 06/07) 0,7 8,1 29,8 61,4

Alle deltagere i den svenske del af IALS 6,2 18,9 39,4 35,5

af disse deltagere havde feerdigheder svarende til niveau 2. | alt 60,6 % af
denne gruppe placerede sig saledes under minimumskriteriet, hvilket var
en langt starre andel end den tilsvarende andel i den svenske deltager-

%1 Skolverket (1996). Grunden for fortsatt larande — En internationell jamférande studie av vux-
nas formaga att forsta och anvanda tryckt och skriven information. Stockholm: Skolverket.
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gruppe som helhed (25,1 %). De deltagere, som havde et uddannelsesni-
veau svarende til grundskolen, forekom imidlertid ikke at adskille sig
markant fra deltagergruppen som helhed. Saledes befandt i alt 23,7 % af
deltagerne med et uddannelsesniveau svarende til grundskolen sig pa de
to laveste niveauer, mens dette som navnt gjaldt for 25,1 % af hele delta-
gergruppen.

Skolverkets rapport indeholder ikke oplysninger om de forskellige ud-
dannelsesgruppers resultater pa testen af leesning af prosatekster (,,prose
literacy*). Af Gustavssons senere rapport om den svenske del fremgar det
imidlertid, at mens i alt 37 % af de undersggte placerede sig pa niveau 1
eller 2 pa denne test, var den tilsvarende andel blandt personer med 8 ars
skolegang eller mindre 78 % og blandt personer med afsluttet grundskole
38 %.%2 | Gustavssons rapport er de forskellige uddannelsesgruppers pla-
cering pa niveau 1 og 2 behandlet under én kategori, og det fremgar sale-
des ikke, hvor mange der befandt sig pa hvert af disse to niveauer.

C. Omfanget af lesevanskeligheder blandt indvandrere

| forbindelse med den svenske deltagelse i OECD-undersggelsen IALS og
parallelt med den efterfglgende undersggelse SIALS har Myrberg et al.
gennemfart en undersggelse af leesefeerdigheder hos i alt 546 indvandrere
i alderen 16-65 &r.>® P4 testen af laesning af fortlgbende prosatekster
(,,prose literacy0147) opnaede knap 30 % af indvandrerne resultater, der
svarer til niveau 1, dvs. det laveste af OECD’s fem niveauer, mens godt
30 % af denne gruppe befandt sig pa niveau 2. Andelen af indvandrere,
der befandt sig pa de to laveste niveauer, var vaesentligt hgjere end den
tilsvarende andel blandt indfedte svenskere.

Blandt de undersggte indvandrere havde 4 ud af 10 en skolebaggrund,
der svarede til grundskoleniveau eller lavere. Til sammenligning gjaldt
dette kun for 3 ud af 10 i befolkningen som helhed. Blandt indvandrere
med skolebaggrund svarende til grundskole eller lavere klarede kun 2 %
sig pa niveau 4/5 pa testen af leesning af prosatekster. Fordelingen af de
kortuddannede indvandrere pa de gvrige niveauer fremgar ikke af rappor-
ten.

Omkring en femtedel af de undersggte indvandrere havde forhgjet de-
res uddannelsesniveau efter ankomsten til Sverige. Blandt dem, der havde
forhgjet deres uddannelsesniveau i Sverige, placerede 56 % sig pa de to
laveste niveauer pa testen af leesning af prosatekster. Til sammenligning
gjaldt dette for 80 % af de indvandrere, der ikke havde forhgjet deres
uddannelsesniveau efter ankomsten til Sverige.

52 Gustavsson, A-L.E. (1997). Att lasa — ett behov, ett krav, en nédvandighet. En analys av den
forsta internationellt jamférande studien av vuxnas formdga att forstd och anvanda skriftlig informa-
tion. International Adult Literacy Survey. Linkdpings universitet: Institutionen for pedagogik och
psykologi.

%% Myrberg, M., Gustavsson, A-L.E. & Ericsson, A. (2000). International Adult Literacy Survey:
Invandrares las-, skriv- och rakneférmaga. Link6pings Universitet, Laspedagogiska Institutet EMIR.
(http://skolnet.skolverket.se/pdf/ials.pdf)
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3.6.3 Undersggelser vedrgrende laesning og skrivning i
arbejdssammenhang

3.6.3.1 Kortuddannedes brug af leesning og skrivning i arbejdssammen-
heeng — belyst ved svenske delresultater fra International Adult Literacy
Survey (IALS)

Gustavsson (1997) fandt i sin analyse af resultaterne fra den svenske del
af 1ALS en tydelig sammenhang mellem deltagernes uddannelsesniveau
og deres lasevaner i arbejdssammenhang.>* Eksempelvis laste kun 15 %
af deltagerne med maksimalt 8 ars skolegang breve og meddelelser
mindst én gang om ugen, mens de tilsvarende tal for pe